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RESUMO

O Atendimento Pré-Hospitalar Mével procura chegar precocemente a vitima quando
houver agravo a sua salde, por quadros de natureza clinica, traumatica ou
psiquiatrica. Neste sentido, o enfermeiro tem competéncias e habilidades para o
cuidado direto de enfermagem a pacientes graves e com risco de vida, bem como
cuidados de maior complexidade, que exijam conhecimentos técnicos cientificos para
tomada de decisdo. O estudo tem como objetivo descrever as atividades assistenciais
do enfermeiro, bem como os desafios relacionados a sua atuacdo no atendimento pré-
hospitalar movel. Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura, onde foram
selecionados 1.718 artigos que continham os descritores “Assisténcia Pré-Hospitalar”
and “enfermagem” and “emergéncia” and “emergéncias”, com busca nas bases de
dados BDENF, LILACS e BVS. A amostra final constou de 5 artigos que puderam ser
categorizados, analisados criticamente e discutidos. Emergiram trés categorias:
Habilidades e competéncias, desafios e estratégias para visibilidade do enfermeiro no
Atendimento Pré Hospitalar Mével. Nota-se que o papel do enfermeiro estd em sua
maior parte relacionado a lideranca e gestdo de conflitos, ainda com uma grande
possibilidade de crescimento no que diz respeito a autonomia na assisténcia, o que
pode gerar maior reconhecimento e visibilidade para o profissional.
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Alberto,

“"The Mobile Pre-Hospital Care seeks to reach the victim early when there is a health
problem, due to clinical, traumatic or psychiatric conditions. In this sense, nurses have
skills and abilities for direct nursing care for critically ill and life-threatening patients, as
well as more complex care that requires scientific technical knowledge for decision-
making. The study aims to describe the assistance activities of nurses, as well as the
challenges related to their performance in mobile pre-hospital care. This is an
integrative literature review, where 1,718 articles were selected that contained the
descriptors “Pre-Hospital Care” and “nursing” and “emergency” and “emergencies”,
searching the BDENF, LILACS and VHL databases. The final sample consisted of 5
articles that could be categorized, critically analyzed and discussed. Three categories
emerged: Skills and competences, challenges and strategies for nurses' visibility in
Mobile Pre-Hospital Care. It is noted that the role of nurses is mostly related to
leadership and conflict management, still with a great possibility of growth with regard
to autonomy in care, which can generate greater recognition and visibility for the
professional.

Keywords: Pre-Hospital Care; Nursing; Emergencies

INTRODUCAO

O Ministério da Saude define o Atendimento Pré-Hospitalar Movel (APHM)
como a assisténcia ofertada fora do ambiente hospitalar, que procura chegar
precocemente a vitima quando houver agravo a sua saude, por quadros de natureza
clinica, traumatica ou psiquiatrica que possam acarretar sequelas ou até mesmo a
morte, prestando atendimento e transporte adequado ao servico de saude
devidamente hierarquizado e integrado ao Sistema Unico de Satde (SUS) (BRASIL,
2006).

Assim, os servicos de urgéncia e emergéncia compdem um conjunto de
estruturas que, no Brasil, sofrem influéncia de fatores como o aumento dos acidentes
de transito e da violéncia. Tais fatores contribuiram para a criacdo de politicas e
portarias na intencdo de organizar os fluxos e garantir a assisténcia adequada e de
gualidade ao individuo que realmente necessita de atendimento imediato e
especializado (TAVARES, et al. 2017).

Neste sentido, no ano de 2003 foi criada a Politica Nacional de Atencédo as
Urgéncias (PNAU), com objetivo de garantir atendimento as urgéncias clinicas,
obstétricas, psiquiatricas e traumatoldgicas, estabelecendo um modelo de
Atendimento Pré Hospitalar Movel (APHM) publico e com digito Unico, o Servico de
Atendimento Mével de Urgéncia, SAMU192, que atua sob uma regulacdo médica, com

veiculos padronizados, equipamentos especificos e tripulantes devidamente
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qual;flcados onde cabe ao enfermeiro a responsabilidade pelo atendimento de

Coordenagoes de Pos-

f *‘*e‘nfermagem em situacdes de reanimacédo e estabilizacdo do paciente, seja no local
ou durante o transporte (BRASIL, 2003).

Para complementar a PNAU, em 2011 instituiu-se a Rede de Atencdo as
Urgéncias (RUE), com objetivo de integrar, ampliar e qualificar o acesso aos usuarios
de forma agil em situacfes de urgéncia e emergéncia, criando uma rede de atencéo
da qual o SAMU se torna o componente assistencial movel (BRASIL, 2011).

As modalidades assistenciais do SAMU existentes sdo duas, 0 Suporte Basico
de Vida (SBV), onde atuam um condutor e um técnico de enfermagem, e Suporte
Avancado de Vida (SAV), que atuam um condutor, um enfermeiro e um médico, sendo
gue nesse cenario, a atuacdo assistencial do enfermeiro esta prevista apenas a
unidades de SAV (BRASIL, 2003).

Neste contexto, segundo a Lei do Exercicio Profissional (Lei 7498/1986), o
enfermeiro tem competéncias e habilidades para o cuidado direto de enfermagem a
pacientes graves e com risco de vida, bem como cuidados de maior complexidade,
gue exijam conhecimentos técnicos cientificos para tomada de deciséo.

Diante disto, surgiu 0 seguinte questionamento: Qual a atuacdo do enfermeiro
no atendimento pré-hospitalar movel?

Considerando a importancia do tema, realizou-se este estudo com o objetivo
de identificar as competéncias e os desafios encontrados pelo enfermeiro no APHM,
além das estratégias para visibilidade do mesmo, tendo em vista as habilidades que

o enfermeiro possui para realizar atividades assistenciais (BRASIL, 1986).

1. REVISAO DE LITERATURA

Os atendimentos de urgéncia emergéncia, de forma geral, pode ser definidos
como situagbes que representam um risco iminente a vida ou a saude do paciente e

7

necessitam de atendimento meédico-hospitalar imediato. No entanto, & importante
destacar que existem diferentes tipos de urgéncias e emergéncias, as quais podem
ser classificadas, tais como define Silva (2018) em: urgéncias clinicas gerais: sédo
aquelas que se originam de doencas crbnicas ou lesbes agudas, apresentando
substancial comprometimento funcional; urgéncia obstétrica: decorrente das
principais complicacbes da gestacdo (pré- e pos-parto) e; emergéncia
psiquiatrica/mental: trata dos quadros neuropsiquiatricos graves, que representam

alto risco de vida ou agravamento das condi¢des do paciente, além das emergenciais
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;’"“"”"""’""""“""”"elaglonadas ao trauma, que podem ser em virtude de acidentes de transito,

f ~“‘*agressoes quedas, ferimentos por arma branca ou ferimentos por arma de fogo.

Nesse contexto, dados epidemioldgicos do Brasil retratam grande incidéncia de
internacdes hospitalares em carater de urgéncia por traumas decorrentes de causas
externas. Segundo pesquisa realizada na plataforma do DATASUS, com periodo
estabelecido de janeiro de 2018 a agosto de 2022, ocorreram 4.659.232 internacfes
hospitalares nesse contexto, sendo que as principais causas sdo: os acidentes de
transporte, representando 13,78%, as lesOes acidentais 50,42% e as agressoes
3,20%, dentre outras (BRASIL, 2022).

1.1. HISTORIA DO ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR MOVEL NO BRASIL

De acordo com Silva (2018), as ambulancias historicamente transportaram
apenas pacientes para atendimento e, atualmente, isso continua sendo o caso em
algumas partes do mundo através de acgles interdisciplinares entre motoristas e
técnicos de enfermagem.

O termo servico médico de emergéncia foi popularizado quando esses
procedimentos comecaram a enfatizar o diagnostico e tratamento no local do
acontecimento do acidente, permitindo diminuir riscos, complicacbes, sequelas e
aumentar as chances de sobrevivéncia das vitimas (SILVA; OLIVEIRA, 2020). No
Brasil surgiu em 1893 na cidade Rio De Janeiro com o intuito de proporcionar um
atendimento precoce, rapido e com transporte adequado em servicos emergenciais
definitivos (COSTA, 2021).

Carmo (2019) destaca que nos ultimos anos houve um significativo aumento
na procura por atendimento emergencial decorrente do crescimento de acidentes de
transito ocorridos por imprudéncia bem como com o alargamento da violéncia urbana
e precariedade constatada nos servicos tributados a populacdo no que se refere a
atencdo basica. Sendo assim, € necessario avaliar a qualidade da prestacédo desse
servico com o objetivo de melhora-la (HUNT; MARLON, 2020).

Em suma as avaliacbes incorretas nesse ambiente pré-hospitalar podem

ocasionar sofrimento e até mesmo a morte dos pacientes (JACQUES ,2018).

1.2. URGENCIA E EMERGENCIA: CONCEITOS

O Ministério da saude define como emergéncia, toda condi¢cdo que implique
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G e riscosiminente de morte e necessita de tratamento imediato; € a agdo de emergir.
n 1 Alberto

Gesnec o Digfine como urgéncia condicbes de agravo a saude com ou sem risco potencial a
vida, que necessita de assisténcia médica imediata (BRASIL, 2014).

Neste sentido, devido as diferentes naturezas dos atendimentos, bem como as

diferencas nos protocolos de atuacédo, Jacques (2018) e Karlberg (2019) indicam que

a grande variedade de atendimentos exige dos profissionais envolvidos um

diagndstico preciso das condi¢cdes do paciente para o encaminhamento adequado

para o melhor tratamento possivel, evidenciando a complexidade envolvida no APH.

Em geral, o atendimento pré-hospitalar é realizado por meio de ambulancias
equipadas com 0s principais recursos necessarios para o socorro e transporte dos
pacientes.

Sendo assim, a utilizacdo de protocolos clinicos especificos como foi
mencionado por Silva et al. (2020) como essenciais para a realizacdo de um
diagnostico preciso, diminuindo assim o tempo de atendimento e garantindo a
seguranca do paciente. Além disso, o0s protocolos também garantem o direcionamento
da conduta mais adequada e evitam o desperdicio de recursos durante o atendimento.
Contudo, € importante destacar que apesar da importancia dos protocolos
situacionais na conducdo do atendimento da urgéncia e emergéncia pré-hospitalar, a
sua utilizacdo ainda € limitada em muitos servicos e equipamentos de saude
considerados primarios pela populacao. A falta de implementacao da politica nacional
de atencdo primaria em urgéncia e emergéncia tem resultado no despreparo dos
servigos profissionais para lidar com os diversos tipos de casos, sejam elas policlinicas
especializadas ou até mesmo aquelas consideradas de alta complexidade (COSTA,
2021).

Costa (2021) evidencia que os desafios nestes postos de trabalhos para o
enfermeiro sdo bastantes, desde a falta de pessoal capacitado para lidar com o0s
diferentes tipos de patologias atendidas pelas unidades basicas até o descumprimento
dos protocolos e diretrizes estabelecidas. Além disso, sao frequentemente
confrontados com problemas relacionados as condicbes precarias do transporte
utilizado nas ambulancias. Entéo, a urgéncia e emergéncia representam um grande

desafio para o sistema de saude.

1.3. ASPECTOS LEGAIS DA ATUACAO DO ENFERMEIRO EM
URGENCIA E EMERGENCIA NO BRASIL
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eeoc Em relacdo a legislagéo brasileira sobre este assunto, é possivel afirmar que,

= e‘nacordo com as normas do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN),

importante que os profissionais de enfermagem estejam capacitados para realizar
procedimentos nos ambientes intra e pré-hospitalar, tais como puncdes arteriais,
intubacdes com dispositivos extra gléticos ou desfibrilagdo. Além disso, € crucial a
atuacao destes profissionais em uma central reguladora das urgéncias. As Portarias
e resolugbes por sua vez, estabelecem as normas que regulamentam a atuagdo

doenfermeiro nos servigos de urgéncia e emergéncia, conforme se vé no Quadro 1.

Quadro 1 - Sintese das Resolucdes e Portarias sobre a regulamentacdo da enfermagem no

(APH)
Norma Objetivo
Portaria Criar um sistema de atendimento unificado para urgéncias e emergéncias no pais,

2048/2002 gue possibilite a regulacdo médica, a presenc¢a de equipe de saude qualificada e a
integracdo com o0s servicos de transporte inter-hospitalar e atendimento pré-
hospitalar. Além disso, estabelece curriculos minimos de capacitacdo para o
atendimento as urgéncias.

Cofen Utilizacao de Dispositivos Extragléticos (DEG) e outros procedimentos para acesso
641/2020 a via aérea, por enfermeiros, nas situacbes de urgéncia e emergéncia, nos
ambientes intra e pré-hospitalares.

Cofen Dispde sobre a normatizagéo, capacitacdo e atuacdo do enfermeiro na realizagéo
648/2020 da puncgdo intradéssea em adultos e criancas em situacdes de urgéncia e
emergéncia pré e intra-hospitalares.

Cofen Normatiza a atuacdo dos profissionais de enfermagem no Atendimento Pré-
655/2020 hospitalar (APH) mével Terrestre e Aquaviario, quer seja ha assisténcia direta, no
gerenciamento e/ou na Central de Regulacéo das Urgéncias (CRU).

Cofen Normatiza a administracdo de medicamentos para equipe de enfermagem do SBV

688/2022 e reconhece o Suporte Intermediario de Vida (SIV) nos servi¢cos publicos e privados.

Cofen Atualiza a norma para a execugdo, pelo Enfermeiro, da puncéo arterial para

703/2022 gasometria e/ou instalagcao de cateter intra-arterial para monitorizacdo da pressao
arterial invasiva (PAl).

Cofen Normatiza a atuacdo dos Profissionais de Enfermagem na utilizagdo do

704/2022 equipamento de desfibrilagdo no cuidado ao individuo em parada

cardiorrespiratoria.
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Joweer. Como visto, a Portaria 2048 (BRASIL, 2002), ja estabelecia a criagdo de um

"desana S|sterﬁa de atendimento unificado para urgéncias e emergéncias no pais, com
regulacdo médica, equipe de saude qualificada e integracdo com o0s servicos de
transporte inter-hospitalar e atendimento pré-hospitalar. O objetivo € garantir um
atendimento de qualidade as pessoas que necessitam de urgéncias médicas, com o

minimo de riscos possiveis.

A Resolugéo 641 (COFEN 2020), tem como objetivo regulamentar a utilizacao
de Dispositivos Extra gloticos (DEG) e outros procedimentos para acesso a via aérea,
por enfermeiros, nas situacfes de urgéncia e emergéncia, nos ambientes intra e pré-
hospitalares. Ainda compete ao enfermeiro a execugcado da cricotireocidostomoa por
puncdo em casos de obstru¢cdo completa de vias aéreas superiores (VAS) por corpo
estranho ou edemas, quando os demais procedimentos ndo forem efetivos. Os
procedimentos regulamentados sdo importantes para manter a via aérea do paciente

aberta e garantir a ventilacdo adequada, minimizando o risco de complicacées.

J4 a Resolucdo 648 (COFEN, 2020), veio para dar diretrizes sobre a
capacitacdo e atuacdo do enfermeiro na realizacdo de puncdes intradsseas em
adultos e criancas em situacfes de urgéncia e emergéncia pré e intra-hospitalares. O
objetivo é garantir um procedimento seguro e eficaz nessas situa¢des, minimizando

0S riscos a saude do paciente.

Como visto, a Resolucéo 655 de (COFEN, 2020), estabeleceu normas para a
atuacao dos profissionais de enfermagem no ambito de suas responsabilidades legais
na assisténcia, no gerenciamento de servicos de atendimentos pré-hospitalar mével e
nas centrais de regulacéo das urgéncias publica e privada, civis e militares. O objetivo
€ estabelecer normas para a atuacdo e a responsabilidade dos profissionais de
enfermagem em relacdo ao cuidado de maior complexidade, técnico cientifico que a

area requer.

Ja a Resolucdo 688 (COFEN, 2022), passa a considerar como Suporte
Intermediario de Vida (SIV) a composicdo de equipe pré-hospitalar movel que
incorpore as competéncias e prerrogativas profissionais do Enfermeiro, para atuacao
conjunta com o Técnico de Enfermagem, ou outro Enfermeiro, em unidades de
atendimento terrestres (inclusive sobre motos) ou aquaviarias, juntamente com o
Condutor, além de normatiza a administracdo de medica¢des sob orientacdo da
Central de Regulacéo das Urgéncias (CRU) para equipe de SBV e SIV.
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'tA Resolucdo 703 (COFEN, 2022), atualiza a norma para a execucao, pelo

de Santa Cruz do Sul/

Enfermeiro, da puncao arterial para gasometria e/ou instalacao de cateter intra-arterial

para monitorizacdo da pressao arterial invasiva (PAI). O objetivo é garantir que esse
procedimento seja realizado de forma segura e eficaz, minimizando o risco de

complicagbes para o paciente.

Por fim, a Resolucdo 704 (COFEN, 2022), regulamenta a atuacdo dos
Profissionais de Enfermagem na utilizacdo do equipamento de desfibrilacdo no
cuidado ao individuo em parada cardiorrespiratoria. O objetivo € garantir que esse
procedimento seja realizado de forma segura e eficaz, minimizando o risco de

complicacBes para o paciente.

2. METODO

Este artigo € uma revisdo integrativa da literatura que pesquisou estudos
experimentais e ndo-experimentais com o proposito de identificar lacunas existentes
no conhecimento a respeito do tema (WHITTEMORE e KNAFL, 2005). Este tipo de
revisdo € importante porque utiliza métodos eficazes para chegar as suas conclusoes,
0 que torna os resultados confiaveis, permitindo que os leitores tomem decisées
informadas.

Assim, a revisao integrativa de literatura pode ser vista como um processo
sisteméatico para identificar, selecionar e analisar os estudos relevantes sobre um
determinado tema. E importante notar que este processo envolve uma analise critica
dos estudos incluidos na revisdo, o que significa que ndo é apenas uma listagem
desses trabalhos (CROSSETTI, 2012). Em vez disso, busca-se compreender e
interpretar os resultados encontrados nos diversos estudos para chegar a uma
conclusado mais ampla sobre o tema em questao.

Conforme metodologia descrita por Cooper (1982), foram identificados os
seguintes estagios na realizacdo da revisdo integrativa: formulacdo do problema,
busca em literatura, avaliacdo dos dados obtidos, analise dos dados e apresentacao
destes dados. Para a formulacdo da pergunta norteadora, foi utilizada a estratégia
PI1Co, onde P= paciente/ populagao, I= intervencao, Co= contexto. Assim, no presente
estudo P corresponde aos enfermeiros, | corresponde a atuagdo assistencial no
ambito da equipe, e Co diz respeito ao ambiente pré-hospitalar.

Entdo, com base nisto, o desenvolvimento metodoldgico foi realizado por meio
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~deuma reviséo integrativa, retrospectiva, com a abordagem de forma integral dos

g "1‘“"dadds bem como completa e exploratéria dos artigos cientificos. A pesquisa em
guestao foi desenvolvida entre agosto de 2022 a outubro e 2022.

Para a busca, entéo, utilizou-se os seguintes Descritores de Ciéncia da Saude
(DeCS): “Assisténcia Pré-Hospitalar” and “Enfermagem” and “Emergéncia”, nas bases
de dados da Biblioteca Virtual em Saude (BVS), na Literatura Latino Americana e do
Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e na Base de dados de Enfermagem
(BDENF).

Os critérios de inclusdo utilizados foram: artigos disponiveis online, texto
completo, em portugués e publicados nos ultimos 5 anos. Foram excluidos da
pesquisa estudos duplicados nas bases de dados, e que ndo atendessem aos
objetivos da pesquisa.

O processo de selecdo contou com a analise dos artigos com potencial de
eleicdo, que foram lidos e a avaliados de acordo com os critérios de inclusdo
estipulados.

A partir dos critérios de inclusdo e exclusdo admitidos e estipulados nos
métodos, foram selecionados 1.718 artigos que continham os descritores
“‘Assisténcia  Pré-Hospitalar” and “enfermagem” and “emergéncia” and
“‘emergéncias”. Destes, selecionou-se apenas os 291 artigos que se apresentavam
na lingua portuguesa. Destes, 222 apresentavam o texto completo, 109 artigos
correspondiam ao recorte temporal previamente estabelecido para a analise (Figura
1).

Figura 1 — Processo de Reviséo Integrativa.
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Coordenagoes de Pés-Graduagao e
Cursos de Fisioterapi
Enfermagem da Faculdad
de Santa Cruz do S

Descritores

Idioma

Texto Completo

Ano de publicacao

Triagem manual

Qualificados

1718
artigos

incluidos

291 artigos
incluidos

222 artigos
incluidos

113 artigos
excluidos

109 artigos
incluidos

15 artigos
excluidos

96 artigos
incluidos

5 artigos
selecionados

69 artigos
excluidos

1.427

artigos
excluidos

A amostra final constou de 5 artigos que puderam ser categorizados,

analisados criticamente e discutidos, conforme Tabela 1:

Tabela 1: Categorizagao dos estudos encontrados:

30

Ano/local
ID Titulo do Estudo de Obijetivo Metodologia
publicacéo
Al | Entraves e desafios 2022 Identificar os principais entraves e | Revisédo
na atuacao do desafios enfrentados pelo narrativa
enfermeiro nos enfermeiro atuante nos servigos de
servicos de urgéncia urgéncia e emergéncia, de modo a
e emergéncia solucionar os principais problemas
enfrentados por eles.
A2 | Alideranca exemplar | 2020 Identificar e analisar os aspectos Estudo
na perspectiva de relacionados as praticas da descritivo
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°d°enfermeiros do

Alfert

atendimento pré-
hospitalar: estudo
descritivo

lideranca exemplar na perspectiva
de enfermeiros do Servigo de
Atendimento Mével de Urgéncia
(SAMU), distinguindo a
autopercepcao desses
profissionais enquanto lideres e
caracterizando a percepcao da
lideranca exercida por enfermeiros
integrantes de suas equipes.

no Servico de
Atendimento Movel de
Urgéncia (SAMU)

Servico de Atendimento Mdvel de
Urgéncia em Recife.

A3 | Enfermagem em 2019 Analisar o cenario de Reviséo
praticas avancadas implementacdo da Enfermagem de | narrativa,
no Atendimento Pré Praticas Avancadas (EPA) no
Hospitalar: atendimento pré-hospitalar (APH)

Oportunidade de como
ampliacdo do acesso ferramenta de acesso ao cuidado
no Brasil no Brasil.

A4 | O cotidiano dos 2017 Compreender o cotidiano de
enfermeiros que trabalho dos enfermeiros que Pesquisa com
atuam no Servico de atuam no Servico de abordagem
Atendimento Mével de Atendimento Mével de Urgéncia. qualitativa e
Urgéncia exploratoria

A5 | Implementacéo da 2019 Estudo
Sistematizacao da Identificar as limitagdes na descritivo,
Assisténcia de implementagéo da Sistematizacdo | quantitativo,
Enfermagem (SAE) da Assisténcia de Enfermagem no | transversal,

observacional
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DESCRICAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir dos 1.718 artigos iniciais, foram selecionados 6 artigos que, a partir da
leitura e releitura, foram analisados, categorizados e descritos, conforme consta no
Tabela 2.

Tabela 2 — Sintese dos artigos selecionados para a pesquisa e sintese dos resultados

dos artigos inclusos

Autor/ P .
ID ano Periodico Resultado Concluséo
AcBes e intervencaes que O estabelecimento de vinculo
e>((;i em decis()esgré i dis em entre os profissionais do servi¢co
situga Ses de peri opde vida diminui consideravelmente os
causzm estreZseg problemas enfrentados na
considerével no profissional pratica profissional diaria. Entre
enfermeiro. além de ser os fatores que contribuem para
. . um clima ideal de trabalho em
evidenciado que o estresse e . N N
. . . equipe na emergéncia, estéo a
Revista 0 sentimento de impoténcia lideranca. comunicacio
) online de | séo fortemente relatados em anca, ~ Q.A "
Moreira et . ) ~ monitorizagéo, consciéncia da
Al Pesquisa situacdes complexas de ) -
al., 2022 . 5 . s situa¢éo e comportamento de
Cuidado € | emergéncia. Além disso, . S
Fundamental | foram apontadas mas apoio. Quanto as mas
- condic¢des das estradas,
condicdes das estradas, falta . .
de sinalizacdo, combustivel ressaltou-se a importancia de os
. T " | lideres da assisténcia
equipamentos e instrumentos executarem andlises de
escassos como desafios a _ N
N ) ) viabilidade na correcéo
assisténcia pré-hospitalar de . » o
qualidade sistemética dos déficits no atual
' sistema.
A lideranca exemplar
compreende 0s aspectos de:
inspirar, motivar, capacitar e
promover o desenvolvimento - ) i
de seus seguidores além de Verlflco_u-se que a Ilder_an(;a €
elucidar os valores dos ess§QC|aI na - garantia da
Online - > ) efetividade do trabalho de
brogilian liderados, mcentlvan(_:lo-os a | enfermagem no APH,
A2 Grivol, et surnal of encontrar suas proprias interferindo  diretamente  nas
al., 2020 ]nursin gualidades, nivelando e articulagbes entre os membros
g apoiando as atividades da equipe e, assim, refletindo na
desempenhadas por sua assisténcia, na sat|§faqao dos
equipe, reconhecimento das profissionais envolvidos e no
contribhigées individuais cuidado prestado ao paciente.
demonstrando aprec¢o pela
exceléncia, celebrando
vitorias e estabelecendo um
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o Autor/

Sistematizacdo é importante
para a profissdo, mas, 42%
afirmam que néo se aplica ao

Periddico Resultado Concluséo
ano
espirito de equipe. O
exercicio de esclarecer
valores pessoais, definir
exemplos e alinhar a¢cbes
com os valores
compartilhados.
Frente ao cenario desafiador das
urgéncias no Brasil,
a incorporacgdo de Enfermeiros
Analises sobre os resultados | treinados e habilitados
Enfermagem | da participacdo do enfermeiro | no APH, tém potencial para
em Foco: no APH ainda séo limitados & | qualificar o modelo e levar
Malvestio, | Revista algumas experiéncias no | seguranca assistencial as areas
A3 | etal., Oficial do mundo, porém vem | que ainda precisam
2019 Conselho crescendo e se constituem | ser cobertas, bem como, as
Federal de em importante perspectiva de | areas que vivenciam a
Enfermagem | pesquisa. indisponibilidade de médicos
e/ou a exclusiva presenca
de SBV, garantindo acesso
oportuno.
Dividiu-se em quatro
categorias: 1-Cotidiano
laboral do enfermeiro no "
. . ~ .. | Cenas trauméticas causam
servico movel de urgéncia: | . .
NP . impacto nos enfermeiros
vivéncias no gerenciamento e . b
na assisténcia; 2-Implicacdes ocasu_onando um desequnpno
do ' emocional, sendo necessario
RECOM: . . . trabalhar o
; Atendimento  Pré-Hospitalar . ~
Revista de . . desenvolvimento das questdes
Tavares, f Mével na vida pessoal e icoléai Ih
Ad | etal Enfermagem profissional; psicolégicas para melhorar a
2017., do Centro 3- Formas de reconhecimento qualidade ~de vida, e o
Oeste do enfermeiro atuante no Pré- reconhecimento é capaz de
Mineiro . . L gerar motivagéao,
Hospitalar Mével: cenario de
. . sendo estes propulsores para a
relagBes interpessoais; ~ .
superacdo dos desafios em prol
4-Enfrentamento das .
o de salvar vidas.
dificuldades encontradas pelo
enfermeiro no Atendimento
Pré-Hospitalar Mével.
Evidenciou-se a forca de
trabalho feminina na
populagdo =~ estudada, = alto | » o isa050 da SAE no SAMU
. indice de profissionais | __. : L .
Revista . . ainda precisa ser mais discutida
. ; experientes, porém pouco . S
Nicolau, online de . e exercitada, pelo préprio Nucleo
. mais da metade dos -
A5 | etal, Pesquisa ; . de Educacdo Permanente do
; . enfermeiros conheciam a : .
2019 Cuidado é = SAMU, e mais ainda pelas
Resolucdo COFEN 358 de .
Fundamental . entidades reguladoras da
2009. Entendem que é a o
profissédo
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s, Autor/

ano Periédico Resultado Conclusao

servico. Ficou evidenciado
que em algum momento da
sistematizacdo alguma das
etapas da SAE nao ¢é
realizada.

Apoés a leitura dos artigos selecionados, emergiram trés categorias: Habilidades
e competéncias do enfermeiro no Atendimento Pré Hospitalar Mével, Desafios para a
atuacdo do enfermeiro no Atendimento Pré Hospitalar Mével, e estratégias para

visibilidade do enfermeiro no Atendimento Pré Hospitalar Mével.

3.1 HABILIDADES E COMPETENCIAS DO ENFERMEIRO NO
ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR MOVEL

Moreira, et al., (2022) enfatizam que a atuacdo do enfermeiro, no ambito do
atendimento pré-hospitalar exige que o profissional esteja preparado para trabalhar
com situacdes inesperadas, desenvolvendo um olhar critico, tendo a capacidade de
optar por acdes gque beneficiem o paciente e mantenham a equipe em seguranca. O
gue vai de encontro os resultados de Grivol, (2020) que mostra o papel crucial da
lideranca de enfermagem, podendo interferir diretamente na qualidade da assisténcia
ao paciente, destacando inclusive que o sucesso de um atendimento esta muito
relacionado a influéncia que os profissionais lideres exercem sobre sua equipe.

Ainda nesse contexto, Grivol et al. (2020) avaliaram as percepcdes dos
enfermeiros sobre o comportamento de lideranca exemplar no atendimento pré-
hospitalar. A lideranca exemplar mostrou-se presente na pratica dos enfermeiros
servidores do SAMU, além de se destacar como uma das competéncias fundamentais
para atuar no APHM, sendo também, importante para a motivacao dos profissionais e
para superacéo dos desafios em prol de salvar vidas.

Ja Tavares, et al., (2017) destacam as habilidades técnicas do enfermeiro no
contexto pré-hospitalar, como a competéncia para revisdo de protocolos e promover
treinamentos e capacitacdes da equipe de enfermagem. No campo gerencial, pratica
atividades relacionadas a administracdo/gerenciamento da equipe, gerenciamento de
conflitos, gerenciamento de recursos materiais e equipamentos. Do ponto de vista

assistencial, atua no cuidado ao paciente grave, na tomada de deciséo, previsédo de
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eceSS|dades definicdo de prioridades de cuidado, na lideranca da equipe, além de
todas as atividades privativas do enfermeiro previstas em lei.

Neste sentido, as Resolu¢cdes do COFEN 655/2020, 648/2020, 641/2020,
688/2022, 703/2022 e 704/2022, dispbe sobre as diversas habilidades e competéncias
do enfermeiro, o que colabora para os resultados de Malvestio et al. (2019), que
afirmam que a incorporagdo de Enfermeiros treinados e habilitados no APH, tém
potencial para qualificar o modelo e levar seguranga assistencial as areas que ainda
precisam ser cobertas, bem como, as areas que vivenciam a indisponibilidade de

meédicos e/ou a exclusiva presenca de SBV, garantindo acesso oportuno.

3.2 DESAFIOS PARA A ATUACAO DO ENFERMEIRO NO
ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR MOVEL

Os entraves nos servicos de urgéncia e emergéncia sdo comuns, como a
grande demanda do servi¢co, carga horaria exaustiva, baixos salarios, situacfes de
estresse, eventos adversos, além da falha na comunicacéao e relacéo interprofissional.
Nesse sentido, os resultados mostram que cenas trauméaticas causam impacto nos
enfermeiros ocasionando um desequilibrio emocional, desmotivacdo e piora na
gualidade de vida (MOREIRA et al., 2022; TAVARES et al, 2017).

Outro estudo relaciona as fragilidades do enfermeiro a execugdo multiplas
tarefas, como gerenciamento de equipe, gestdo de conflitos, gestdo de recursos
materiais, além da exposicdo a fatores estressantes, cenas inseguras, cenas
traumaticas e situacfes desconhecidas que podem ocorrer durante os atendimentos.
Tavares, et al. 2020.

Ainda nesse contexto, Moreira, et al., (2022), mostram em seu estudo que
experiéncias negativas vivenciadas pelo enfermeiro em atendimentos de emergéncia,
geram emocdes como estresse e depressdo, comprometendo a qualidade do
atendimento e por vezes desmotivando o profissional.

Segundo Moreira, et al., (2022), a falta de profissionais de salde capacitados
para o atendimento efetivo em urgéncia e emergéncia, pode influenciar na
participacdo deles na assisténcia direta ao paciente, visto que a presenca do
Enfermeiro nas unidades € obrigatoria somente no Suporte Avancado de Vida. Tal
informacgao desconsidera que o enfermeiro seja capaz de liderar na assisténcia de

baixa, média e alta complexidade, conforme consta na legislacao vigente.
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corAlém disso, a capacitacdo para o atendimento as urgéncias é preponderante, é

bossivel perceber a motivacao por trds das Resolu¢cdes COFEN 655/2020, 648/2020,
641/2020, 688/2022, 703/2022 e 704/2022, que sdo todas voltadas para a
normatizacdo, capacitacdo e atuacdo do enfermeiro nos servicos de urgéncia e
emergéncia, de modo a garantir a seguranca e a eficiéncia do atendimento prestado,
0 que vai ao encontro do que os estudos de Moreira et al. (2022) e Grivol et al. (2020)

apontaram como principais entraves e desafios na atuacao do enfermeiro.

3.3 ESTRATEGIAS PARA VISIBILIDADE DO ENFERMEIRO NO
ATENDIMENTO PRE HOSPITALAR MOVEL

A incorporacao de enfermeiros treinados e habilitados no APH tem potencial
para qualificar o servi¢o e levar seguranca assistencial as areas que ainda precisam
ser cobertas, bem como, as areas que vivenciam ainda a indisponibilidade de médicos
e/ou a exclusiva presenca de SBV, garantindo acesso oportuno (MALVESTIO et al.,
2019).

Nicolau et al. (2019) mostram que uma das estratégias de visibilidade para o
enfermeiro e que podem qualificar o atendimento, é a implementacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), no contexto pré-hospitalar, pois
essa ferramenta pode gerar um maior reconhecimento ao profissional enfermeiro. Os
resultados da pesquisa mostraram que a realizacdo da SAE no SAMU ainda precisa
ser mais discutida e exercitada, pelo proprio Nucleo de Educacdo Permanente do
SAMU.

A SAE é atividade privativa do enfermeiro, que exerce a funcao de normatizar
e priorizar a assisténcia de enfermagem, e assim o processo de enfermagem deve ser
realizado de modo deliberado e sistematico nos ambientes, publicos ou privados, em
gue ocorre o cuidado de enfermagem. O autor sugere ainda, que os 06rgaos
COFEN/COREN entendam as especificidades do SAMU e assim, reformular a SAE,
evitando que se tornem uma acao puramente normativa e possa ser executada em
todos os campos de atuagéo do enfermeiro (NICOLAU et al., 2019).

Ja para Malvestio (2022), uma das estratégias para maior visibilidade e
autonomia do enfermeiro esta ligada a Enfermagem em Praticas Avancgadas (EPA) no
APH. Peres, (2021), relata em seu trabalho que embora a EPA ainda nédo esteja

implementada no Brasil, 0 pais é visto com um grande potencial, visto os alicerces
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1egaise politicas publicas que sustentam o SUS, além de ter o maior nimero de
‘m‘égbolas de Enfermagem na Regido da América Latina e Caribe e de contar com o
maior niumero de programas de pos graduacdo (mestrado e doutorado), reunindo
todas as condi¢cdes para reconhecer e valorizar o papel do enfermeiro, porém para
isso, é necesséario que haja uma decisdo estratégica das instituicbes formadoras,
possibilitando a formacgéo de enfermeiros com Mestrado em Praticas Avancadas, bem
como apoio e incentivo do COFEN.

Ainda Peres (2021), demonstra que a EPA prevé a qualificacdo de Enfermeiros
treinados, capazes de conferir seguranca na assisténcia em areas que precisam de
cobertura ou que ndo tém médicos para atuar ou no Suporte Basico de Vida (SBV),
podendo assim sanar essa brecha que existe entre SBV e SAV, deixando claro em
seu estudo que o enfermeiro de praticas avancadas vem com a pretensao de ampliar
0 acesso e melhorar a qualidade da assisténcia ao paciente e ndo de substituir
nenhum outro profissional.

Neste sentido, Malvestio (2022) aborda em seu trabalho, os impactos que a
EPA vem produzindo ao longo dos anos nos paises onde a prética é implementada,
afirmando que os enfermeiros promovem cuidados seguros e eficazes, reducao do
tempo de espera e melhor acesso, com atendimento de qualidade nos diferentes
graus de cuidado. Trazendo para o contexto brasileiro, pode-se contar com a RUE

para organizacao desse cenario.
CONSIDERACOES FINAIS

Em comum, os artigos apontam para a necessidade de melhorias nos servicos
de urgéncia e emergéncia, bem como na formacao e qualificacdo dos profissionais
gue atuam nestes servicos. Além disso, também apontam para a importancia da
lideranca exemplar e da SAE como ferramentas para a melhoria da qualidade dos
servigos prestados. Neste compasso, autores como Moreira et al. (2022) sdo mais
otimistas quanto as perspectivas de melhoria dos servigcos de urgéncia e emergéncia,
enquanto Nicolau et al. (2019) sdo mais céticos, pois apontam para a falta de
discusséo e de exercicio da SAE nestes servicos.

Tavares et al. (2017) e Moreira et al. (2022) apontam para a importancia do
reconhecimento dos profissionais que atuam nos servi¢cos de urgéncia e emergéncia

como um fator motivacional, enquanto Nicolau et al. (2019) apontam para a falta de
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éﬁ(;‘f)i‘k‘mecimento dos profissionais que atuam nestes servicos. Neste sentido se

OBServa a importancia de motivar agcées que gerem reconhecimento da importancia
dos servigcos prestados pelos profissionais de APH, tendo em vista que isso pode
auxiliar na superacéo dos desafios e dos riscos vivenciados em prol de salvar vidas.

Portanto, o presente estudo mostrou que a atuacdo do enfermeiro no
atendimento pré-hospitalar movel € uma acao desafiadora, pois exige uma grande
gualificacéo profissional, seguranca para execucao de intervencdes além de ser um
bom lider de equipe. Contudo, ndo foram encontrados estudos que abordassem a
atuacao do enfermeiro direcionada a assisténcia do paciente, tendo em vista todo
respaldo legal previsto pelo COFEN que visam qualificar o atendimento.

Ainda assim o estudo pode contribuir para o desenvolvimento de acdes que
possibilitem minimizar as dificuldades encontradas pelos profissionais que atuam
nessa area. Cabe ressaltar a importancia de que se realizem estudos que aborde a

atuacao do enfermeiro na assisténcia ao paciente, com o intuito de evidenciar a
relevancia que as praticas do Enfermeiro podem ter no desfecho dos casos.

Em suma, notou-se que o papel do enfermeiro esta em sua maior parte
relacionado a lideranca e gestao de conflitos, ainda com uma grande possibilidade de
crescimento no que diz respeito a autonomia na assisténcia, o que pode gerar maior

reconhecimento e visibilidade para o profissional.
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