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GESTAO DE ESTOQUE COMO FERRAMENTA ESTRATEGICA EM UMA
OFICINA MECANICA

INVENTORY MANAGEMENT AS A STRATEGIC TOOL IN A STEIL MECHANICAL
COMPANY

Leticia Flores Steil*
Christian Venzon?

RESUMO
O presente estudo visou analisar como uma gestdo de estoque eficiente auxilia na
melhora dos processos nas empresas. Cada vez mais, elas buscam garantir a
disponibilidade de produto ao cliente, com o menor nivel de estoque possivel. Com isso,
vé-se que uma gestdo de estoque eficiente é fundamental na logistica da empresa,
contribuindo com a reduc¢do de custos, e tornando-se uma vantagem competitiva. O objeto
desta pesquisa foi a oficina Mecéanica Steil, a qual tem sede na cidade de Candeléria e
atua no ramo automotivo. A metodologia utilizada neste estudo de caso foi uma
abordagem quantitativa dos dados e de natureza descritiva, logo, o objetivo geral foi
identificar como manter um estoque satisfatério para uma producédo atuante e que nao
prejudique o fluxo de caixa mensal. Apés as analises, concluiu-se que a compra de pecas
no varejo representou 25% do valor total de compras no més, onde adquiridas com preco
de atacado, em 36 meses geraria uma economia de R$93.739,80.
Palavras-chave: Gestéo de estoque. Custos. Curva ABC.

ABSTRACT

The present study aimed to analyze how efficient inventory management helps to improve
business processes. Increasingly, it seek to ensure product availability to the customer,
with the lowest possible level of stock. With this, it is seen that an efficient inventory
management is fundamental in the company's logistics, contributing to the reduction of
costs and becoming a competitive advantage. The case studied was at the Steil
Mechanical company, which is headquartered in the city of Candelaria and operates in the
automotive sector. The methodology used in this case study was a quantitative approach
to the data and of a descriptive nature. The general objective was to identify how to
maintain a satisfactory stock for an active production and that does not harm the monthly
cash flow. After the analyses, it was concluded that the purchase of parts at retail
represented 25% of the total value of purchases in the month, where purchased at
wholesale price, in 36 months would generate savings of R$93,739.80.
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INTRODUCAO

Com os avancos da producdo mundial e a maior atencdo dos empresarios em
relacdo as entradas e saidas de caixa, a necessidade de trabalhar com producbes
enxutas e ao mesmo tempo eficientes, e que retornem o investimento com mais
clareza para os empresarios, foi realizado este estudo a fim de entender como uma
gestao de estoque bem estruturada impacta no resultado da empresa.

Em meio a essa situacao, vé-se que as empresas tém buscado resolver a
questdo do descompasso entre possuir muito produto em estoque, e
consequentemente, capital parado que poderia ter outros destinos de investimento, e
conter um baixo estoque correndo riscos de ruptura no processo de producdo que
acarretam em retrabalho, e um maior custo pela necessidade de compras em fontes
paralelas (varejo).

Conforme Santos (2017), para que haja um aumento na competitividade e uma
reducdo de custos no processo logistico em uma organizacdo, € necessario que a
mesma busque empenho através de inovacdes e ferramentas que contribuam para a
realizacdo do desempenho logistico. Sendo assim, as operacdes dos estoques tém a
necessidade de visionar e mensurar seu desempenho para a permissao de economias
de armazenagem com relacdo a diversidade de produtos sendo ele um investimento
financeiro, pois conta significativamente como parte do capital da empresa. A gestao
de estoques necessita ser uma das condi¢des fundamentais para haver um equilibrio
econdmico e financeiro da organizagao.

A empresa Mecanica Steil escolhida como objeto de pesquisa para o presente
estudo, tem sede na cidade de Candeléria/RS, atua no conserto de automoveis, foi
fundada no ano de 1993 e é uma empresa familiar. Os sécios sédo pai e filho, os quais
possuem inimeros cursos e especializacdes para oferecer um trabalho qualificado a
seus clientes.

Considerando a amplitude deste tema, o estudo proposto apresentou o
seguinte problema de pesquisa: Como manter um estoque satisfatério para uma
producédo atuante e que nao prejudique o fluxo de caixa mensal?

Sendo assim, o objetivo geral deste estudo foi identificar como manter um

estoque satisfatdrio para uma producéo atuante e que nao prejudique o fluxo de caixa
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mensal. Como objetivos especificos, identificar os produtos que foram adquiridos no
varejo, mensurar a relagdo de gastos entre atacado e varejo, definir um método de
controle de estoques eficiente.

Com isso, a justificativa do tema de pesquisa foi mostrar que a ma gestéo de
estoques acarreta em capital de giro parado; compra de produtos que nao tem muita
saida, e que por muitas vezes, tém de ser invalidados; em contrapartida nédo ter o
produto desejado para o cliente no momento da compra, pode ocasionar a perda de
clientes para a concorréncia e também o aumento de gastos.

Por fim, este estudo esta organizado em cinco partes, incluindo primeiramente
esta introducdo. Na sequéncia, sera apresentado o aporte tedrico da pesquisa. Na
terceira parte é destacada a metodologia, na qual possibilitou o desenvolvimento do
estudo. Em seguida, a quarta secéo, € destinada a apresentacao e analise dos dados
da pesquisa. Enfim, a Ultima parte do estudo, evidencia as conclusGes e
recomendacdes para futuros estudos.

1 REVISAO DA LITERATURA

1.1 Estoque

“Podemos considerar o estoque (quantitativo) como todo material que esta
disponivel para ser requisitado e utilizado no processo produtivo” (PAOLESCHI, 2019,
p. 44). Neste sentido, Ballou (2006) afirma que estoques sao matérias-primas,
componentes, suprimentos, materiais em processo e produtos acabados acumulados
em diversos estagios do processo de producdo das empresas, podendo o custo de
manutencao destes estoques representar entre 20% e 40% do seu valor anual.
Conforme Borges et al. (2010), constituem estoques tanto os produtos acabados que
aguardam venda ou despacho, bem como matérias-primas e componentes que
aguardam utilizagdo na producéo.

Ja para Paoleschi (2019), os estoques representam um dos ativos mais
importantes do capital circulante e da posicao financeira de varias empresas, sendo
elas industriais ou comerciais. Para que se tenha uma apuracédo adequada de lucro

liguido do exercicio, deve-se ter uma correta determinag¢éo no inicio e fim do periodo
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contéabil. De acordo com Provin et al. (2011), o estoque deve funcionar como elemento
regulador do fluxo de materiais da empresa, isto €, como a velocidade com que chega
a empresa € diferente da que sai, ha necessidade de certa quantidade de materiais,
pois hora aumenta hora diminui, amortecendo as variacoes.

Sendo assim, Martelli et al. (2015) diz que o estoque nao é apenas 0s produtos
que estdo armazenados nos depdsitos, mas também deve-se levar em consideracao
0s produtos que estdo expostos ao consumidor nas prateleiras. O gerenciamento de
estoque surge com a necessidade de controlar tudo que entra através da compra de
produtos de diversos segmentos, visto que 0 mesmo saira através de venda para o
consumidor, portanto, neste periodo esses materiais que ficam nos depdsitos ou no

ambiente produtivo sdo considerados como estoque.

1.2 Gestéo de estoques

Conforme Ballou (2006), o ato de controlar a quantidade de produto
armazenado, decidir guando fazer uma nova compra, a organizacao e distribuicédo por
lotes ou datas, identificacéo e classificagdo, denomina-se gerenciamento de estoque
ou gestdo de estoque. Gerenciamento de estoque é o0 processo integrado pelo qual
sdo obedecidas as politicas da empresa e da cadeia de valor com relacdo aos
estoques. A abordagem reativa ou provocada usa a demanda dos clientes para

deslocar os produtos por meio dos canais de distribuicao.

A gestao de estoques visa elevar o controle de custos e melhorar a qualidade
dos produtos guardados na empresa. As teorias sobre o tema normalmente
ressaltam a seguinte premissa: € possivel definir uma quantidade 6tima de
estoque de cada componente e dos produtos da empresa, entretanto, s6 é
possivel defini-la a partir da previsdo da demanda de consumo do produto
(DIAS, 2010).

Para Paoleschi (2019), o planejamento estratégico e operacional da empresa,
deve ter como principal fundamento a gestdo de estoque, pois o correto controle ira
evitar desperdicio de tempo, custo, espaco, e esta sempre disponivel para atender ao
cliente. Os erros no controle de estoque acarretam em atrasos nas entregas ao cliente,
visto que ocorre uma parada no processo de producéo devido a falta de componentes.

Segundo Ching (2010), o estoque é um capital que poderia estar investido de outras
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maneiras, desviam fundos de outros usos potenciais, e tem 0 mesmo custo de capital
do que qualquer outro projeto da empresa, ou seja, 0 controle de estoque exerce
grande influéncia na rentabilidade da empresa. Nas palavras do autor, “aumentar a
rotatividade do estoque libera ativo e economiza custo de manutencao do inventario”
(CHING, 2010, p. 17). Viana (2012, p. 117), define que gestao aplicada a estoque é:

[...] um conjunto de atividades que visa, por meio das respectivas politicas de
estoques, ao pleno atendimento das necessidades da empresa, com a
maxima eficiéncia e ao menor custo, através do maior giro possivel para o
capital investido em materiais. O seu objetivo principal consiste
essencialmente na busca do equilibrio entre estoques e consumo.

Ching (2010), diz também que a gestdo de estoque no momento de sua criacao,
era vista como um meio de reduzir 0s custos totais associados com a aquisicéo e
gestao de materiais. Quando a gestao de estoque néo é colocada como um conceito
integrado, essas diferentes etapas sdo gerenciadas geralmente por departamentos
diferentes. As organizacdes agora exigem estratégias mais criativas porque passam
a ser baseadas nas necessidades dos clientes. Para compreender o papel dos
estoques na gestao da logistica, é preciso que seja examinado dentro do contexto de
todo o negdcio. E parte das atividades de planejamento empresarial (CHING, 2010,
p. 19). Segundo Provin et al. (2011), a gestédo de estoques tem importancia no papel
operacional e financeiro das empresas e merecem um grande cuidado na sua gestao.
A figura a seguir ilustra a abrangéncia do processo de gestdo de estoque em suas

diversas etapas.

Figura 1: Gestédo do estoque

Saida Gestao de estoques Entrada

de caixa ‘/‘/ \‘\‘ de caixa
Processa- Submon-
$ Compras mento de Montagem @ $
] tagem
materiais
e~  —

Fornecedores Estoque de Estoque em Estoque em Estoque de Distribuigao Clientes
matéria-prima processo processo produtos fisica

Fluxos finais

Materiais

Fonte: Ching (2010, p.18)
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“Cada ligacédo de uma cadeia de suprimentos é gerenciada e controlada de
forma independente de qualquer outra parte. Cada elo da cadeia esta ciente apenas
da demanda do préximo elo” (CHING, 2010, p. 18).

1.3 Estoque minimo de materiais de consumo

De acordo com Paoleschi (2019), o estoque minimo determina a quantidade de
pecas que existem em estoque, com destino de cobrir eventuais atrasos no
suprimento, necessidades do controle de qualidade, transito e margem de seguranga
para flexibilidade do processo de produgdo, com o objetivo de garantir o
funcionamento eficiente do sistema produtivo, sem o risco de faltas. Esse estoque € a
caucao da estabilidade do processo produtivo, e seu custo € permanente, portanto,
deve ser calculado com muito critério para ndo onerar demais o inventario e o custo
do produto ou servi¢co. Entre as causas que ocasionam essas faltas, podemos citar as
seguintes: oscilacbes no consumo; variagdo no programa de producéao; rejeicdo de

um lote pelo controle de qualidade; diferencas de inventario; atrasos do fornecedor.

1.4 Estoque médio de materiais de consumo

Paoleschi (2019), diz também, que o estoque médio € a soma do estoque
minimo e da metade do lote de compra. E utilizado para calcular a quantidade de
embalagens, de prateleiras e 0os equipamentos de movimentacao necessarios para
esse item, o espaco fisico que se requer para guarda-lo no estoque quando da
elaboracao do leiaute e seu custo de estocagem. A figura a seguir ird mostrar a relagao

estoque maximo/estoque minimo.
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Figura 2: Estoque maximo e minimo.
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Fonte: Paoleschi (2019, p. 43)

1.5 Estoque maximo de materiais de consumo

Sobre o estoque maximo, Paoleschi (2019), afirma que € igual a soma do
estoque minimo com o lote de compra no dia de seu recebimento. Ele determinara o
tamanho do espaco que aquele item ocupard no armazém/almoxarifado no momento
de seu recebimento. Em condicfes de equilibrio entre compra e consumo, o0 estoque
oscila entre os valores maximo e minimo. A quantidade do estoque maximo ou minimo

dependera da média de consumo mensal de produtos da empresa.
1.6 Custos associados a estoques

Em relacdo aos custos associados a estoques, Ching (2010) diz a partir de seus
estudos, que além do custo da aquisicdo das mercadorias, 0s custos associados sdo
divididos em trés categorias.
1.6.1 Custo de pedir

Incluem os custos fixos administrativos associados ao processo de aquisicao

das quantidades necessarias para reposi¢do do estoque — custo de preencher pedido

de compra, processar 0 servi¢co burocratico, na contabilidade e no almoxarifado, e de
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receber o pedido e verificagdo contra a nota e a quantidade fisica. Os custos de pedir

séo definidos em termos monetarios por lote de compra.

1.6.2 Custo de manter estoque

Além do custo de pedir, Ching (2010) cita o custo de manter estoque, onde esta
associado a todos os gastos para manter certa quantidade de mercadorias por um
determinado periodo. Sdo geralmente definidos em termos monetarios por unidade,
por periodo. Os custos de manter estoques incluem componentes como custos de
armazenagem, custo de seguro, custo de deterioracdo e obsolescéncia e custo de
empregar dinheiro em estoque (onde ele vé que esse dinheiro pode ser investido em

outros projetos da empresa) e custo de furto.

1.6.3 Custo total

E por fim, o custo total, que o autor define como a soma dos custos de aquisicao
e de manter estoque. Os custos totais sdo importantes no modelo do lote econémico,
pois o0 objetivo deste é determinar a quantidade do pedido que 0s minimiza.

1.7 Fatores de incertezas

Ching (2010), defende que contratar o nivel de estoque tem seus riscos
associados. Nunca se tem certeza da quantidade a ser solicitada pelos clientes ou
pela producdo e da quantidade a ser enviada para armazenagem. Para deixar a
situacdo ainda mais complicada, ndo € possivel saber exatamente quando irdo chegar
0S suprimentos para iniciar a producéo e abastecer os estoques. Uma das primeiras
guestdes consideradas no controle de estoques € a previsao de vendas futuras, bem
como a estimativa do tempo de ressurgimento, desde a colocagdo do pedido no
fornecedor, sua producgéo até a chegada do material a organizagéo.

O autor afirma também, que prever a demanda do produto e qual a quantidade
gue os clientes deverdo comprar € assunto importantissimo para todo planejamento

empresarial. Dessa forma, deve ser dedicado grande esfor¢co ao desenvolvimento
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deste topico. A previsdo de vendas com base no histérico de vendas passadas € a
técnica de previsdo mais comum nas empresas, € € um método que serve para
contribuir no controle de estoques. Para ajudar, podem-se combinar técnicas
matematicas de regressdo e softwares de computador para gerar certo grau de

precisao para a previsdo de compra de itens para producéo (CHING, 2010).

1.8 Lote econémico e ponto de pedido

Conforme Padoveze (2010), o conceito de lote econémico esté ligado a questao
do quanto custa comprar. Assim, um pedido de compra tem um custo inerente a esta
atividade, em razdo de recursos despendidos pelos setores envolvidos nesses
processos. Dessa forma, a dlivida em questdo esta relacionada a qual deve ser a
quantidade minima do lote de compra, de forma a minimizar o custo de cada pedido.
Contudo, quanto menos pedidos de compra forem efetuados, maior serd a
probabilidade de aumento no nivel de inventario, incrementando os custos de
estocagem.

Além disso, Padoveze (2010) relata também, que compras pequenas tendem
a deixar o processo produtivo mais vulneravel, em razdo de possiveis faltas de
materiais para a producao e venda. Essas questdes geraram o conceito de ponto de
pedido e estoque de seguranca. O ponto de pedido indica o nivel de estoque minimo,
onde quando for atingido, deve imediatamente acionar um pedido de compra. O
estoque de seguranca procura medir qual deve ser a quantidade adicional de estoque,
além da média normalmente necesséria e utilizada, que permita a empresa néo ser
surpreendida por falta de materiais.

Férmula de calculo do ponto de pedido:

E = quantidade do lote econémico
Q = quantidade anual usada, em unidades
P = custo de colocar um pedido ou uma ordem de fabricacéo

C = custo anual de manter uma unidade em estoque
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1.9 Planejamento do estoque

“Para fazer um planejamento correto do estoque, antes de mais nada, € preciso
classificar os materiais de acordo com sua importancia e valor para a empresa. Para
isso, usamos um método chamado curva ABC ou gréfico de Pareto” (PAOLESCHI,
2014, p.66).

1.9.1 Curva ABC - gréfico de Pareto

Segundo Paoleschi (2014), a curva ABC, ou 80-20, baseia-se no teorema do
economista e sociodlogo Vilfredo Pareto (1848-1923). Na Italia, no século XIX, num
estudo sobre renda e riqueza, ele observou que 20% da populag¢édo concentrava 80%
da riqueza. E um método de classificacdo de informacdes para que sejam separados
os itens de maior importancia, que geralmente se encontram em menor nimero. Em
uma organizacdo, a curva ABC é utilizada com diversos fins, dentre eles na
administracdo de estoques, na definicdo de politicas de vendas, estabelecimento de
prioridades, programacdo de producdo, etc. Na administracdo de estoques, por
exemplo, o administrador usa a curva ABC como um parametro que informa a
necessidade de aquisicdo de mercadorias essenciais para o controle do estoque, que
variam de acordo com a demanda do consumidor.

Dias (2012), relata em seu livro que apos os itens terem sido ordenados pela
importancia relativa, as classes da curva ABC podem ser definidas das seguintes
maneiras: Classe A, grupo de itens mais importantes que devem ser tratados com
uma atengado muito especial pela administracdo; classe B, grupo de itens em situacao
intermediaria entre as classes A e C; e classe C, grupo de itens menos importantes
que justificam pouca atencéo por parte da administragdo. Com isso, Dias (2012), cita
um exemplo de um departamento de producdo que apresentava consumo de 9.000
materiais diferente e que precisa fazer um estudo para redefinir a sua politica de
estoques. Devido ao elevado investimento em estoques, convém identificar os grupos
de materiais que deverao ter controles mais rigidos (classe A), intermediarios (classe

B) e mais simples (classe C).
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Dessa maneira, o caso do exemplo resultou em: Classe A, 8% dos itens (720)
corresponderdo a 70% do valor anual do consumo; Classe B: 20% dos itens (1.800)
corresponderdo a 20% do valor anual do consumo; Classe C: 72% dos itens (6.480)

corresponderdo a 10% do valor anual do consumo.

Portanto, verifica-se que, para controlar 90% do valor de consumo, basta
estabelecer controles sobre 28% dos itens, ou seja, sobre os 2.520 primeiros
itens (classes A e B) da curva ABC. A classe C, que se compde dos 6.480
itens restantes, corresponde a apenas 10% do valor do consumo (DIAS,
2012).

Com este exemplo, Dias (2012) afirma que os materiais da classe A merecem
um tratamento administrativo preferencial quando comparado aos demais no que diz
respeito a aplicacédo de politicas de controles de estoques. O custo adicional para um
estudo mais minucioso desses itens sera amplamente compensado. Para Paoleschi
(2014) na avaliagdo dos resultados da curva ABC, da para perceber o giro dos itens
no estoque, o nivel da lucratividade e o grau de representacdo no faturamento da
empresa. Os recursos financeiros investidos na aquisicdo do estoque podem ser

definidos pela analise e correta aplicacdo dos dados fornecidos com a curva ABC.

1.10 A funcao compra

Dias (2012), afirma que a funcdo compra € um segmento essencial do
departamento de materiais, que tem por finalidade suprir as necessidades de
materiais ou servigos, planeja-las quantitativamente e satisfazé-las no momento certo
com as quantidades corretas, verificar se recebeu efetivamente o que foi comprado e
providenciar armazenamento. Compras, €, portanto, uma operacdo da area de

materiais muito essencial entre as que compdem o processo de suprimento.

O objetivo da fungdo de compras é conseguir tudo ao mesmo tempo:
gualidade, quantidade, prazo de entrega e pre¢co. Uma vez tomada a decisdo
sobre o que comprar, € necessario encontrar o fornecedor certo. Um bom
fornecedor é aquele que tem a tecnologia para fabricar o produto na
gualidade exigida, a capacidade de produzir as quantidades necessérias e
pode administrar seu negécio com eficiéncia suficiente para ter lucros e ainda
assim vender um produto a precos competitivos (CAMPOS, 2015).

349 Revista de Contabilidade Faculdade Dom Alberto, Santa Cruz do Sul, v. 12, n° 24, pg. 339-357, 2° semestre 2023.




Revista de Contabilidade Dom Alberto

ISSN 2317-6148

——————— e — 4

Em toda empresa, para se manter um volume de vendas e um perfil competitivo
no mercado e gerar lucros satisfatorios, a minimizacao de custos deve ser perseguida
e alcancada, principalmente aos materiais utilizados, visto que representam uma
parcela muito consideravel na estrutura de custo total, afirma Dias (2012).

Para o autor, se manter bem relacionado com o mercado fornecedor, prevendo
na medida do possivel eventuais problemas que possam prejudicar a empresa no
cumprimento de suas metas de producdo, € talvez o mais importante, pois a
necessidade de comprar cada vez melhor é enfatizada por todos os empresarios
juntamente com as necessidades de estocar em niveis adequados e de racionalizar o
processo produtivo. Comprar bem € um dos meios que devem usar para reduzir
custos. Existem certos mandamentos que definem como comprar bem, que incluem a
verificacdo dos prazos, precos, qualidade e volume.

Dias (2012), afirma também que um dos principais objetivos e finalidades da
secdo de compras é a aquisicao na qualidade adequada. A qualidade correta nédo
significa a melhor qualidade disponivel. Por mais desejavel que essa possa ser, elas
terdo de atender a determinadas exigéncias, e devem estar relacionadas aquela
necessidade. Qualidade correta significa melhor qualidade para determinado uso.
Sendo assim, podemos afirmar que o objetivo real de compras é conseguir a qualidade
adequada ao menor preco possivel. Existem determinadas utilizacdes para as quais
os tipos mais inferiores e baratos de materiais sdo suficientemente adequados, e

nessas situacoes, a qualidade mais inferior é a qualidade correta.

1.11 Ponto de compra

Para Paoleschi (2014), o ponto de compra € 0 momento em que 0 estoque de
um determinado item atinge uma quantidade minima. O ponto de compra vai definir o
estoque maximo, minimo e médio do item, o tipo e o tamanho da embalagem a ser
usada, 0 espaco que esse item vai ocupar no almoxarifado, o dia do seu recebimento,
0 espaco médio para efeito de calculo do leiaute e o kit de reposicéo de uso na fabrica
para que o fornecedor entregue a quantidade solicitada em kits, evitando a contagem
e a separacéo toda vez que o item for requisitado. A falta de um item no estoque pode
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paralisar uma empresa e causar grandes prejuizos operacionais, além de resultar na

perda de clientes por falta de atendimento.

2 METODOLOGIA

A metodologia, para Richardson (1999) pode ser entendida como os
procedimentos e regras utilizadas por determinado método. E método, € o caminho
ou a maneira para se chegar a determinado fim ou objetivo. Para chegar ao objetivo
desta pesquisa, foi realizado um estudo de caso com o intuito de mostrar como uma
gestdo de estoque eficiente impacta positivamente no lucro da empresa, evitando a
falta de produtos em estoque e consequentemente a perda de clientes.

Um estudo de caso € um tipo de pesquisa o qual envolve um profundo e
exaustivo estudo de um ou poucos objetos, buscando detalhamento das coletas
realizadas. Para esta pesquisa, foram coletados dados de recibos e notas fiscais de
compras da empresa Mecanica Steil, dos meses de junho, julho e agosto do ano de
2021. Como a empresa estava com grande despesa centralizada na aquisicdo de
mercadorias do varejo, foi realizada a analise das pecas mais adquiridas nestes trés
meses de todos os fornecedores do varejo. Congruente a esta coleta, também foram
analisadas as notas fiscais de compra do atacado, os valores totais dos trés meses,
para fazer o comparativo entre valores despendidos para a compra dos produtos.

Foram extraidos dados de 174 recibos fiscais do varejo, referente aos meses
junho, julho e agosto. Destes, foram analisadas as 5 pec¢as mais reincidentes nas
compras, mediante planilha Excel. Também foram analisados os valores gastos nas
compras do atacado, onde foi descoberto o montante das notas dos respectivos
meses, e 0 percentual atingido pelas compras no varejo em relacao ao valor total de
despesas com pecas em cada més.

Esta pesquisa foi de coleta quantitativa, método o qual Gil (2022) conceitua de
maneira bem simplificada como resultados que sao apresentados em termos
numeéericos, logo, sua natureza é descritiva. Pesquisas descritivas procuram fazer uma
analise detalhada e minuciosa do objeto de estudo, que pode ser uma empresa, uma

populacdo ou uma situacéo-problema, visto que assunto em questéo ja foi estudado.
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Trivinos (1987) afirma que o estudo descritivo pretende descrever com exatidao os
fatos e fendbmenos de determinada realidade.

3 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A partir dos dados coletados dos recibos e notas fiscais de compras de atacado
e varejo dos meses junho, julho e agosto de 2021 da empresa de pequeno porte
Mecanica Steil, foi possivel realizar andlises a fim de demonstrar os custos que a
empresa tem em relacdo a compra de pecas para o conserto dos veiculos. Destas
174 notas e recibos fiscais, foram coletadas a totalidade de pecas constantes nelas,
gue somaram 163 diferentes itens, e dispostas huma planilha Excel. Para cada item,
foram mencionados a quantidade adquirida em cada més, o valor unitario de cada
peca, e o0 custo delas se tivessem sido adquiridas no atacado, onde os valores foram
or¢cados mediante sistema de fornecedor direto da empresa.

Diante a estes dados, foi possivel mensurar o percentual de representatividade
das compras de atacado e varejo, tendo como parametro os 100% de compras de
pecas no més. Também, foi feita a projecdo de economia em 12 meses, tendo como
base os 3 meses analisados, e qual seria a economia da empresa em 2 e 3 anos. As
tabelas a seguir, ilustram estes dados de forma mais clara e objetiva, e a partir delas,

apresentam-se as conclusdes deste estudo.

Grafico 1: Compras Varejo x Atacado.

RS 35.:::.:: RS 32_9?3.55
R%31.256,78

RS 30.000,00 RS 2770047
RS 25.000,00
RS 20.000,00
Varejo
RS 15.000,00 RS 12.096,10 W Atacado
R510.151,24

RS 10.000,00 R58.047,86
RS 5.000,00

RS -

O

JUNHO JULHC AGOST

Fonte: Elaborado pela autora (2022)
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Neste grafico, foi realizado o levantamento de todas as compras realizadas pela
oficina Mecanica Steil nos meses analisados. POde se evidenciar que a maior parte
das compras ja sao realizadas no atacado, porém para conseguir atender clientes
urgentes ou demandas especificas, ainda se faz necessario aquisicées com um menor
tempo de entrega, visto que na maioria dos casos 0s clientes precisam o conserto de
seu veiculo em curto tempo. Em numeros, foi possivel perceber que em junho, os
R$12.096,10 de compras no varejo representaram 28%, e as compras do atacado
72% do valor total de compras mensais. Ja ho més de julho, 77% de compras no
atacado e 23% de varejo, e em agosto 76% e 24% respectivamente.

Mesmo que as compras de varejo se tratem de 25% das compras no més, a
representatividade é grande, gerando um montante de R$30.295,20 em 3 meses.
Pensando neste montante, foi feito o orgamento de todas as pecas sendo compradas
no atacado, via sistema de vendas do fornecedor direto da Mecéanica Steil, para entdo
saber de fato qual o valor mensal que a empresa teria economizado com uma gestao

de estoques eficiente. O proximo grafico, ird ilustrar os dois orcamentos.

Gréfico 2 — Orcamento varejo x atacado.

RS 12.096,10

RS 10.000,00 R509.190,20 R510.151,24

B 04T B i
R5B.047 86 R57.616.81 g/ EM 2] O

RS 5.676,54 Atacado

Junho Julha Aoosto

Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Conforme o grafico 2, os mesmos produtos adquiridos no varejo foram cotados
com preco de atacado e foi obtido o seguinte resultado. O més de junho apresentou a
maior diferenca dentre os trés meses analisados, somando o montante de
R$2.905,90, onde o valor de compra de varejo foi de R$12.096,10 e de atacado
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R$9.190,20. J4 no més de julho, a diferenca representou R$2.371,32, e por fim, no

més de agosto R$2.534,43. Nestes trés meses, a diferenca média foi de R$2.603,88
entre o valor de compra de um segmento e outro, onde foi possivel perceber que a
maior oscilagéo foi de R$600,00 entre 0 més que a diferenca deu maior, junho, para
a menor diferenca em julho. A partir dessa média dos trés meses, foi possivel
mensurar 0 quanto a empresa pode poupar em um ano, dois e trés, de acordo com o

gréafico a seguir.

Gréfico 3 — Economia para anos futuros.
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Meses
Fonte: Elaborado pela autora (2022)

Todas as analises realizadas neste estudo, desde a coleta dos recibos e notas
fiscais dos meses junho, julho e agosto de 2021, a disposicao e organizacéo de peca
a peca na tabela, comparacéo de preco de compra de varejo e atacado, valor total
gasto mensalmente com compras em cada segmento mensurando a diferenca entre
eles, tanto em valor como em percentual, resultam no grafico 3, que teve o objetivo
de mostrar o valor que a empresa pode economizar futuramente. Conforme o grafico,
nos proximos 40 meses o0 Vvalor economizado sera de aproximadamente

R$100.000,00, valor este muito relevante para uma empresa de pequeno porte.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao término deste estudo, foi possivel perceber que o estoque em si tem grande
representatividade nos custos da empresa. Para quem deseja abrir seu proprio
negdécio, ou viabilizar a despesa com estoque no seu empreendimento, é de suma
importancia uma gestdo de estoques eficiente, pois ela vai minimizar os custos na
aquisicao dos produtos, assim objetivando na maior lucratividade possivel. Este foi o
propésito deste estudo, analisar os custos e fazer uma projecado de economia, com a
definicdo de um método de controle de estoque.

O estudo proposto teve como objetivo a andlise de como manter um estoque
satisfatorio para uma producédo atuante e que néao prejudique o fluxo de caixa mensal
da empresa. Foi desenvolvido na empresa Mecanica Steil, a qual atua no ramo
automotivo, e possuia um gargalo na aquisicéo de pecas para o conserto dos veiculos.
Para a resolucdo deste problema, foram feitas andlises com base nos recibos e notas
fiscais de compras dos meses junho, julho e agosto de 2021, pois a empresa possuia
alta despesa por adquirir pecas no varejo durante o processo de producao.

Dessa forma, o estudo foi de grande valia, pois a partir de todas as analises foi
possivel afirmar que a compra de pecas no varejo representa 25% do valor total de
compras no més. Mesmo que o percentual pareca relativamente baixo, 0 montante
nestes 3 meses analisados somou R$30.295,20. Por este motivo, foi feito o orcamento
de compra das mesmas pecas, porém no atacado, onde foi obtida a projecdo de
economia para 0s préoximos 12, 24 e 36 meses, e tiveram o0s resultados,
respectivamente, R$31.246,60, R$62.493,20 e R$93.739,80. A partir dai, ficou nitido
gue a empresa precisava de uma gestdo de estoque mais eficiente, adotando o
método de Curva ABC.

Por fim, ressalta-se a limitacdo deste estudo, a qual refere-se ao tamanho da
amostra que foi utilizada para as analises. Nos 174 recibos e notas fiscais dos 3 meses
analisados, obtinham somente 160 pecas. Como sugestao para novos estudos, um
maior valor de amostragem para maior assertividade. Embora obtivesse esta
limitacdo, o estudo alcangou os objetivos principais, e servirh como base a novos
empreendedores, ou ja existentes, tendo a visdo de que investir em uma gestéo de

estoque eficiente, evita gastos desnecessarios.
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