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RESUMO

O século XXI foi marcado por uma das maiores pandemias que o mundo tem conhecido.
Pessoas perderam entes queridos, perderam seus empregos sem sequer beneficiarem de seus
direitos trabalhistas. O segmento responsavel por auxiliar na busca dos direitos trabalhistas é a
pericia contabil trabalhista. Diante da disseminag¢do do virus e do distanciamento social
estabelecido, esses profissionais de pericia devem se adaptar a situagdo de pandemia e encontrar
formas de dar continuidade as suas atividades. Este estudo tem como objetivo investigar o0s
procedimentos técnicos desenvolvidos pelo perito contador na sua atuacdo em processos
judiciais trabalhistas durante a pandemia. Para alcangar o objetivo proposto, foram abordados
topicos relacionados as concepcdes ideoldgicas da pericia contabil, seus aspectos legais € as
habilidades e técnicas requeridas ao profissional de pericia no exercicio de suas fungdes. O
estudo é descritivo, de carater qualitativo, sendo, quanto aos procedimentos operacionais, uma
pesquisa bibliografica e de campo. Em sintese, verificou-se que a execuc¢édo do trabalho pericial
ndo se alterou. Independentemente de onde sejam realizados, os procedimentos técnicos
permanecem intactos, conforme descrito nas leis e normas contébeis brasileiras. Quanto a
limitacdo do estudo, foi realizado com base em analise de conteudo e aplicacdo de questionarios
com peritos contadores atuantes na cidade de Porto Alegre/RS. Portanto, sugere-se a aplicacdo
de outras ferramentas de pesquisa aos profissionais atuantes em diferentes tribunais regionais
do trabalho para compreender as realidades de outras regibes em relacdo ao impacto da

pandemia no ambito da pericia judicial trabalhista brasileira.
Palavras-chave: Pericia contabil trabalhista. Procedimentos técnicos. Trabalho pericial.
ABSTRAC

The 21st century has been marked by one of the largest pandemics the world has ever

known. People have lost their loved ones, lost their jobs without enjoying their labor rights. The
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department responsible for supporting the pursuit of labor rights is the labor accounting
profession. Faced with the spread of the virus and established social distancing, these forensic
experts must adapt to the pandemic situation and find ways to continue their activities. This
study aims to investigate the technical processes developed by the accountant expert in his work
in labor litigation during the pandemic. To achieve the proposed objective, topics related to the
ideological conception of forensic accounting, its legal aspects and the skills and techniques
required by the forensic profession in performing these tasks were addressed. This study is
descriptive, qualitative, in terms of operational procedures, a bibliographic and field research.
In summary, it was found that the expert's job performance did not change. Regardless of where
they are performed, the technical processes remain intact, as described in Brazilian accounting
laws and regulations. The limitations of the study were based on content analysis and
application of a questionnaire with accountants expert in the city of Porto Alegre / RS.
Therefore, it is proposed to apply other research tools to professionals working in different
regional labor courts to understand the realities of other regions regarding the impact of the

pandemic in the scope of Brazilian labor judicial expertise.

Keywords: Labor judicial expertise. Technical processes. Expert’s job.
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1 INTRODUCAO

O ano de 2020 certamente serd lembrado pela humanidade como o ano em que a
pandemia coronavirus - Covid-19 mudou habitos e rotina. A epidemia teve um efeito devastador,
com um elevado nimero de mortos e com efeitos igualmente devastadores no campo
econbémico. Neste particular os trabalhadores viram empregos sumirem, salarios serem
reduzidos, dando contornos de um ano inesquecivel. Quando a pandemia eclodiu, sem nenhum
sinal de descoberta de uma vacina, muitos viram seus salérios reduzidos. Outros foram
demitidos de seus empregos sem sequer se beneficiarem de seus direitos trabalhistas.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estética (IBGE, 2020), a taxa de
desemprego durante a pandemia atingiu 13,3% no segundo trimestre do ano e estd aumentando.
Esse numero corresponde a 12,8 milhdes de desempregados. Os dados foram obtidos da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua). As reclamagdes na
Justica do Trabalho — JT j& aumentaram consideravelmente nos ultimos anos. Lima (2013)
relata que milhGes de acdes sdo movidas a cada ano, com uma média de 2.281.325 acdes de
natureza trabalhista. Acredita-se que ainda houve fortes chances de aumento da demanda por
acoes trabalhistas.

O segmento responsavel por auxiliar no processo judicial é a pericia contabil trabalhista.
O termo “pericia” é derivado do latim peritia e significa conhecimento, saber, experiéncia,
habilidade (MOURA, 2010, p. 12). Neves Jr e Santos (2006) afirmam que a pericia contabil é
uma ferramenta habilitada para comprovar a veracidade dos fatos. Dessa forma, a pericia
contabil trabalhista € um ramo de atuacdo que tem por finalidade auxiliar nos contenciosos
trabalhistas. Segundo Zanna (2007), para ajuizar uma agéo trabalhista, o reclamante geralmente
0 empregado, recorre a Justica por meio de uma acdo trabalhista contra o empregador,
conhecido como reclamado, para fazer valer seus direitos. O profissional com requisitos para
atuar perante a JT é o perito contador. E o responsavel por realizar os calculos, elaborar laudos
periciais, emitir parecer veridico que facilite 0 andamento do processo.

Diante da disseminacdo do virus e do distanciamento social estabelecido, esses
profissionais devem se adaptar a situacdo de pandemia e encontrar formas de dar continuidade

as suas atividades. Frente ao cenario apresentado, a questdo problema deste estudo é: quais 0s
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procedimentos técnicos desenvolvidos pelo perito contador na sua atuagdo em processos
judiciais trabalhistas durante de pandemia? Dessa forma, o objetivo geral deste estudo é
investigar os procedimentos técnicos desenvolvidos pelo perito contador na sua atuacdo em
processos judiciais trabalhistas durante de pandemia.

Reconhece-se a existéncia de varios estudos na literatura sobre a pericia contabil. Mas,
a maioria limita-se na abordagem da importancia, da qualidade e da relevancia do laudo pericial
na esfera judicial. Citam-se, entre outros, os estudos de Almeida (2007); Prado (2009); Alves
(2011); Ferreiraetal. (2012); Salles et al. (2016); Filardo (2018); e Figueiredo (2019). Também
existem estudos acerca da atuacao dos peritos contabeis nos processos, civil e trabalhista. Tais
estudos limitam-se na abordagem das caracteristicas e habilidades destes profissionais. Dentre
estes, destacam-se os estudos de Pereira (2009); Ferreira (2014); Bohrer (2014); Gongalves et
al. (2014), Campos e Cruz (2019) e Santos (2022).

Considerando o contexto apresentado, numa conjuntura na qual a atuacdo do perito
contador se faz primordial, o estudo mostra-se relevante, pois busca conhecer a realizacéo e a
execucdo do trabalho pericial durante a pandemia com profissionais capacitados, que atuam na
cidade de Porto Alegre/RS. A realizacdo deste estudo contribui com a literatura por possibilitar
a identificacdo das principais habilidades e caracteristicas que o perito contabil deve possuir em
meio a crise. Essa adaptacdo a pandemia distingue esse estudo aos demais e o torna inovador e
inédito. Também, é oportuno ressaltar o crescimento pessoal e profissional no decorrer da
pesquisa, possibilitando o enriquecimento de contetdo por meio de coleta de informacoes, e a
captacdo da percepcao dos profissionais de pericia pela aplicacdo de questionarios, na visdo do

préprio perito.

2 REFERENCIAL TEORICO

Para que seja possivel discorrer sobre a atuacdo e a adaptagdo do perito contabil no
processo trabalhista, faz-se necessario abordar a fundamentacao teorica do estudo a se realizar.
Assim, neste tdpico, discorre-se sobre as concepc¢des ideoldgicas da pericia contabil, seus
aspectos legais, e as habilidades e técnicas requeridas ao perito contador no exercicio de suas

funcoes.
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2.1 Conceito de pericia contabil

O surgimento da pericia esta relacionado ao nascimento da sociedade. Desde que o
homem passou a se estruturar e viver em tribo, com a necessidade da figura de uma pessoa que
pudesse ajudar a resolver conflitos, a pericia nasceu com o intuito de facilitar a convivéncia
(TORETI, 2015). Com o desenvolvimento da sociedade e o avango tecnoldgico, esta foi se
aperfeicoando. Na atualidade, a pericia € uma peca-chave na resolucdo de litigios e é usada em
diversas areas de conhecimento: informatica, medicina, engenharia, direito, contabilidade, entre
outras (FIGUEIREDO, 2019). Existem diversas definicdes na literatura de autores diferentes
acerca do termo pericia.

Para Magalhdes (2006), a pericia € o trabalho de reunir provas para esclarecer fatos que
vao além do simples entendimento, ou para dirimir conflitos de interesses. O autor acrescenta
que 0 seu exercicio requer notoria especializacdo. Para Costa (2017, p.1), a pericia ¢ “a
aplicacdo do conhecimento humano com a finalidade de desvendar algo que ndo esta evidente”.
Assim, pode-se dizer que a pericia € um instrumento de prestigio relevante, utilizado para
elucidar acontecimentos e trazer a tona a verdade.

No ambito da Contabilidade, a area de emprego da pericia é a pericia contabil. Para S&
(2011, p. 14), a pericia contabil é “a verificacdo de fatos ligados ao patriménio individualizado
visando oferecer opinido, mediante questdo proposta. Para tal opinido realizam-se exames,
vistorias, indagacdes, investigacOes, avaliacOes, arbitramentos, em suma todos e qualquer
procedimento necessario a opinido”. Alberto (2007, p. 33), quando trata da pericia contabil,
revela que ¢ “um instrumento técnico-cientifico de constatacédo, prova ou demonstracao, quanto
a veracidade de situacdes, coisas ou fatos oriundos das relacdes, efeitos e haveres que fluem do
patrimonio de quaisquer entidades”. Para Neves Jr e Santos (2006), a pericia contabil surge
para esclarecer fatos contabeis, fornecendo provas técnicas que poderdo auxiliar o juiz na sua

tomada de decisao.
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No Brasil, a pericia contabil foi incluida pela primeira vez para discussdo em 1924, no
Congresso Brasileiro de Contabilidade (SA, 2011). Agora é definido por normas préprias do
Conselho Federal de Contabilidade. De acordo com a Norma Brasileira de Contabilidade —
NBC TP 01, a pericia contabil:

Constitui 0 conjunto de procedimentos técnicos e cientificos destinados a levar a instancia
decisoria, elementos de prova necessarios a subsidiar a justa solugao de litigio ou constatacdo
de fato, mediante laudo pericial e/ou parecer pericial contabil, em conformidade com as
normas juridicas e profissionais e com a legislagéo especifica no que for pertinente. (CFC,
2020 p. 2)

Portanto, pode-se concluir que a pericia contabil é a ciéncia que auxilia, por meio de
laudo pericial e/ou parecer pericial contabil, a esclarecer a verdade sobre eventos ocorridos e
contestados. Em alguns casos de adjudicacdo, a pericia contabil foi solicitada por ser uma
evidéncia pratica, eficaz e unificadora em julgamentos conflitantes. Dessa forma, Alberto
(2012) classifica a pericia contabil em judicial, semijudicial, extrajudicial ou arbitral.

A pericia judicial é aquela realizada no ambito do poder judiciario. Para Sa (2011), é
usada como meio de prova, facilitando o entendimento do juiz sobre questdes polémicas dignas
de sua apreciagdo e visando os fatos relativos ao patrimodnio aziendal ou de pessoas. Segundo
Alberto (2012), a pericia judicial pode auxiliar nas decisdes judiciais, servindo como prova para
trazer a tona os fatos reais, ou até mesmo ser usada para estimar a quantia devida pela parte
condenada no processo.

A pericia semijudicial € realizada em &mbito estadual, mas fora do poder judiciério. Seu
principal objetivo é servir como meio de prova para 0s usuarios. Geralmente, é realizada por
autoridades que tém algum poder jurisdicional, como as autoridades policiais, parlamentares,
administrativas e financeiras (SA, 2011; ALBERTO, 2012).

Por outro lado, qualquer pericia realizada fora do poder judiciario é classificada como
pericia extrajudicial. Esta tem como objeto de estudo os assuntos relacionados a pessoas fisicas
ou juridicas, desde que tenham questfes que estejam em litigio. Seu objetivo ¢é aclarar pontos
de conflitos entre pessoas (ZANNA, 2011).

Quanto a pericia arbitral, € realizada sob a direcdo da lei de arbitragem. Para Alberto

(2012), a pericia arbitral é exercida no juiz arbitral, uma forma de conselho decisério criado
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pela vontade das partes e incompativel com qualquer precedente, pois possui caracteristicas
especificas de atuar parcialmente como se judicial e extrajudicial fosse.

Portanto, conclui-se que a pericia contabil € a ciéncia de investigar eventos envolvendo
bens, tanto de pessoas fisicas como de pessoas juridicas, buscando fraudes, erros ou
irregularidades, a fim de solucionar conflitos entre as partes. Inclui cinco categorias distintas: a
pericia judicial — realizada dentro do poder judiciario; a semijudicial — realizada dentro do
estado, mas fora do poder judiciario; a extrajudicial — realizada fora do poder judiciario; e a

arbitral — realizada sob o controle da lei de arbitragem.

2.2 Habilidades do perito contador

A pessoa que tem capacidade profissional suficiente para exercer as atividades periciais
é 0 perito contador. E o encarregado por trazer a verdade no decorrer do processo, utilizando
conhecimentos técnicos e especificos para construir evidéncias contabeis. O termo “perito” tem
sua origem do latim peritus e € utilizado para designar aquele que possui conhecimentos
aprofundados sobre determinado assunto. Para Santana (1999, p. 66), perito significa “aquele
que entende, conhece profundamente, que sabe por experiéncia; em inglés derivou para expert
e em francés expertise. E aquele que, especialmente, por conhecer e entender de determinados
fatos, ou por sua técnica ou ciéncia normalmente, interpreta os significados de tais fatos”.

Por outro lado, Hoog (2011, p. 58) foi mais longe em sua concepcdo do perito. Para o

autor:

O perito é o profissional que se pressupde que tenha elevados conhecimentos cientificos e
tecnoldgicos, para poder iluminar os juizes nas questdes de ciéncia e tecnologia. Logo, deve
exalar sabedoria, pela sua percepcao pericial. Pois é condigdo primaria para ser merecedor
da honraria de auxiliar a justica.

A Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PP 01 define o perito contabil como “o
contador detentor de conhecimento técnico e cientifico, regularmente registrado em Conselho
Regional de Contabilidade e no Cadastro Nacional dos Peritos Contébeis, que exerce a atividade

pericial de forma pessoal ou por meio de 6rgéo técnico ou cientifico” (CFC, 2020 p. 2). Dessa
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forma, é perito contabil o profissional que possuir bacharel em ciéncias contabeis, devidamente
registrado no CRC e no CNPC, e nomeado para atuar em pericia contabil.

Sa (2011) corrobora esse conceito ao enfatizar que o perito deve ser competente, justo,
integro e de bom carater moral e ético com uma responsabilidade objetiva e verdade. Essas
qualidades sdo essenciais para que o profissional desempenhe sua fungdo de forma eficaz e
eficiente. Outras qualidades necessarias sdo o saber técnico cientifico, a vivéncia profissional,
a perspicacia, a perseveranca, a sagacidade, o conhecimento geral de ciéncias afins a sua
ciéncia, a indole criativa e intuitiva, e a probidade.

Ornelas (2011, p. 34) acrescenta:

Conhecimentos gerais e profundos da ciéncia contébil, técnica ou aplicada em suas varias
manifestagBes organizacionais publicas e privadas, além de outras &reas correlatas, como,
por exemplo, matematica financeira, estatistica, assuntos tributarios, técnicas e praticas de
negocios, bem como dominio do direito processual civil, em especial quanto aos usos e
costumes relativos a pericia, e da legislagdo correlata, sdo essenciais ao desempenho
competente da funcéo pericial.

Alberto (2012) também reconhece que o perito contador deve possuir conhecimentos
contabeis essenciais ao exercicio da sua funcdo. O autor se refere a conhecimentos de auditoria
e pericia contabil, analise das demonstracGes contabeis, direito, economia, contabilidade e
anélise de custo, ou seja, disciplinas intrinsecamente ligadas a pericia contabil, além de
conhecimentos em ciéncia juridica e I6gica formal e aplicada.

Assim, conduzira o trabalho pericial apenas o profissional que possuir capacitacao
necessaria, isto €, aquele que detém conhecimentos técnicos necessarios para realizar a
atividade pericial. Para tal, devera se manter continuamente atualizado, pois as normas
contabeis e a legislacdo competente estdo sempre sofrendo alteragdes. Tais normas e legislacdo
determinam o exercicio da funcéo pericial e estabelecem os direitos e deveres do perito.

Conforme o Codigo de Etica Profissional — CEP, no seu 5° artigo, sdo deveres do

contador, quando perito:

I - recusar sua indicacao quando reconheca néo se achar capacitado em face da especializacdo
requerida;

Il - abster-se de interpretacGes tendenciosas sobre a matéria que constitui objeto de pericia,
mantendo absoluta independéncia moral e técnica na elaboracéo do respectivo laudo;
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Il - abster-se de expender argumentos ou dar a conhecer sua convicgdo pessoal sobre os
direitos de quaisquer das partes interessadas, ou da justica da causa em que estiver servindo,
mantendo seu laudo no &mbito técnico e limitado aos quesitos propostos;

IV - considerar com imparcialidade o pensamento exposto em laudo submetido a sua
apreciacao;

V - mencionar obrigatoriamente fatos que conheca e repute em condicdes de exercer efeito
sobre pecas contabeis objeto de seu trabalho, respeitado o disposto no inciso 1l do Art. 2°; VI
- abster-se de dar parecer ou emitir opinido sem estar suficientemente informado e munido
de documentos;

VII - assinalar equivocos ou divergéncias que encontrar no que concerne a aplicacdo dos
Principios Fundamentais e Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo CFC;

VI - considerar-se impedido para emitir parecer ou elaborar laudos sobre pegas contabeis
observando as restri¢des contidas nas Normas Brasileiras de Contabilidade editadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade;

IX - atender a Fiscalizagdo dos Conselhos Regionais de Contabilidade e Conselho Federal de
Contabilidade no sentido de colocar a disposigdo desses, sempre que solicitado, papéis de
trabalho, relatérios e outros documentos que deram origem e orientaram a execucdo do seu
trabalho.

(CEP, 2011 p. 10)

Por conseguinte, o perito estara sujeito a penalidades caso ndo cumprir com as normas
éticas e profissionais da sua categoria. Segundo o Codigo de Processo Civil — CPC, no seu
artigo 158: “O perito que, por dolo ou culpa, prestar informaces inveridicas respondera pelos
prejuizos que causar a parte e ficara inabilitado para atuar em outras pericias no prazo de 2
(dois) a 5 (cinco) anos, independentemente das demais sancGes previstas em lei” (CPC, 2015
P. 26).

Dessa forma, ao assumir suas funcdes, o perito contador deve estar ciente de seus
deveres, prezando pela imparcialidade na busca pelo que acredita ser veridico. Deve ser
verdadeiro, justo, sensato, com boa moralidade, e trazer a instancia provas solidas para
comprovar suas informacgdes. Caso contrario, estard o profissional sujeito as penalidades

definidas em lei.

2.3 Pericia contabil trabalhista

Apds essa breve revisao da literatura sobre a pericia contabil e o perito contador, da-se
nesta secdo uma direcdo mais orientada a um tipo especifico de pericia: a pericia contabil
trabalhista. E competéncia da Justica de Trabalho - JT solucionar os conflitos de interesse que
surgem na sociedade. Diversos sdo 0s processos que chegam na instancia de trabalho, em sua

maioria, gerados pelos empregados contra 0s seus empregadores.
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Conforme Zanna (2011), o processo trabalhista é a maneira pela qual sdo resolvidas as
diferencas entre empregados e empregadores e outras controvérsias decorrentes das relacdes
trabalhistas. A pessoa que detém a mais alta autoridade, responsavel pela resolucao de disputas
entre as partes, é o juiz. E o responsavel por conduzir as partes a um acordo.

A consolidagéo das Leis de Trabalho — CLT, no seu artigo 764 § 1 declara:

Art. 764 - Os dissidios individuais ou coletivos submetidos a apreciacdo da Justica do
Trabalho serdo sempre sujeitos a conciliagéo.

§ 1° - Para os efeitos deste artigo, os juizes e Tribunais do Trabalho empregardo sempre 0s
seus bons oficios e persuasdo no sentido de uma solugdo conciliatéria dos conflitos.
(BRASIL, 1943 p. 130)

Assim, o processo trabalhista visa resolver de imediato os desacordos entre as partes.
Nesse sentido, a pericia contabil é necessaria, pois € uma evidéncia prética, eficaz e unificada
na resolucédo de conflitos.

Segundo Alberto (2012), duas situacGes podem necessitar o trabalho do perito
trabalhista: as reclamatorias trabalhistas e as ac¢Ges trabalhistas. As reclamatorias trabalhistas
séo situacdes de divergéncias nos valores quando da rescisdo do contrato de trabalho. Neste
caso, a pericia contabil € responsével por apurar os valores devidamente devidos ao trabalhador.
Em contramao, nas acdes trabalhistas a pericia contabil auxilia nos acordos. Séo situacdes em
que a condicdo financeira da empresa é avaliada, afim de comprovar a capacidade da empresa
cumprir ou ndo as disposicdes determinadas em acordos, convenc@es ou dissidios (ALBERTO,
2012).

Para Sa (2011), a pericia se divide em trés fases: a fase preliminar ou inicial, a fase
operacional e a fase final. Mas, outros termos podem ser usados para se referir a cada fase.
Magalhdes e Lunkes (2008) se referem as fases de instrugdo (preliminar/inicial) e de execucédo
(operacional e final). Na preliminar, as partes envolvidas no processo produzem suas provas, e
com base nestas, o juiz conduzira sua investigacdo. Ao necessitar de informacdes que fogem
do seu conhecimento, é feito a nomeacdo do perito pelo juiz. O perito é chamado a tomar
conhecimento do caso e produzir a prova pericial. Nesta fase, também se define os honorarios
periciais, 0s locais e prazos para realizacdo da pericia, e 0 perito podera responder aos quesitos
formulados pelo juiz ou pelas partes. Os quesitos sdo questionarios basicos que servem de

esclarecimentos ao juiz ou as partes sobre o laudo pericial (ORNELAS; 2011).
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Na fase operacional, inicia-se a execugdo da pericia. Esta se d& por meio de indagacoes,
investigacdes e calculos periciais. Concluido essa fase, assina-se o laudo pericial que é entregue
ao juiz e o perito se coloca a disposicdo para esclarecer quaisquer duvidas em relacdo ao seu
trabalho: € a fase final (SA, 2011). No tocante aos célculos, Zanna (2011) afirma que devem
ser claros, simples, faceis de serem entendidos e capazes de revelar o crédito trabalhista do
reclamante (empregado), o crédito previdenciario do INSS — Instituto Nacional de Seguro
Social, o crédito da CEF — Caixa Econémico Federal relativo ao Fundo de garantia por Tempo
de servigo — FGTS.

Para facilitar o trabalho pericial na sua busca da verdade, diferentes técnicas sdo usadas.
Estas sdo o exame, a vistoria, a indagacdo, o arbitramento, a mensuracdo, a avaliacdo e a

certificacdo. De acordo com a Norma Brasileira de Contabilidade — NBC TP 01.:

32. Os procedimentos periciais contabeis visam fundamentar o laudo pericial contabil e o
parecer técnico-contabil e abrangem, total ou parcialmente, segundo a natureza e a
complexidade da matéria, exame, vistoria, indagagdo, investigacdo, arbitramento,
mensuracado, avaliagdo, certificacdo e testabilidade.

(a) exame é a analise de livros, registros de transacdes e documentos.

(b) vistoria é a diligéncia que objetiva a verificacdo e a constatacéo de situagéo, coisa ou fato,
de forma circunstancial.

(c) indagacdo é a busca de informagdes mediante entrevista com conhecedores do objeto ou
de fato relacionado a pericia.

(d) investigacdo é a pesquisa que busca constatar o que estd oculto por quaisquer
circunstancias.

(e) arbitramento é a determinacdo de valores, quantidades ou a solucdo de controvérsia por
critério técnico-cientifico.

(f) mensuracdo ¢é o ato de qualificacdo e quantificacdo fisica de coisas, bens, direitos e
obrigacdes.

(g) avaliagdo € o ato de estabelecer o valor de coisas, bens, direitos, obrigacdes, despesas e
receitas.

(h) certificacédo é o ato de atestar a informacéo obtida na formacao da prova pericial;

(i) testabilidade é a verificacdo dos elementos probantes juntados aos autos e o confronto
com as premissas estabelecidas.

(CFC, 2020 p. 5)

Diante do até aqui apresentado, conclui-se que o perito contador tem um papel
importante no processo trabalhista, pois € com base no seu trabalho que se chega ao valor a ser
pago a quem de direito. A funcdo pericial inicia quando o perito € nomeado pelo juiz, podera
ou ndo aceitar a sua nomeacao. Se aceitar, o profissional toma conhecimento do caso e planeja

a sua execucdo por meio das técnicas citadas acima. No final da execucdo, o laudo pericial é
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entregue ao juiz que o instruiu e o perito se coloca & disposi¢do para esclarecer eventuais

guestionamentos que poderdo surgir.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta secdo é dedicada a descrever os procedimentos metodoldgicos utilizados para
atingir os objetivos propostos pela pesquisa. Neste sentido um conhecimento somente podera
ser considerado justo e acertado quando se identifica os procedimentos e técnicas que
facilitaram sua obtencéo, afirma Gil (2008). Nesse sentido, caracteriza-se 0 presente estudo
como sendo qualitativo, descritivo e bibliografico. Na concepc¢édo do Richardson (1999, p. 80),
“os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de
determinado problema, analisar a interagdo de certas varidveis, compreender e classificar
processos dinamicos vividos por grupos sociais”. Assim, este estudo segue uma abordagem
qualitativa, pois busca-se analisar, interpretar e descrever o0s habitos e atitudes do ser humano,
fornecendo uma analise detalhada sobre a complexidade do seu comportamento (RAUPP;
BEUREN, 2013).

Levando em conta o vasto referencial tedrico sobre a pericia contabil e em anélise aos
objetivos do presente estudo, 0 mesmo pode ser considerado enquanto uma pesquisa descritiva,
pois visa retirar das contribuicdes tedricas existentes as variaveis e suas descri¢des, para fins de
compreensdo de uma realidade especifica (TRIVINOS, 1987).

Em vias de compreender melhor o tema, o estudo esta dividido em duas etapas:

1?2 Etapa, bibliogréfica dado a utilizacdo de artigos cientificos, livros ou teses como
fontes de dados, informagdes e evidéncias (RAUPP; BEUREN, 2013).

2% Etapa, a pesquisa de campo. Enquanto tipo particular de procedimentos, objetivou
estudar as multiplas manifestagdes de uma pessoa, altamente relevante para o contexto em
andlise, utilizando-se da abordagem de Gil (2008) como forma de fundamentar a escolha
realizada.

A coleta de dados do questionario correu de maneira estruturada que conforme Marconi
e Lakatos (2022) é instrumento para coleta de informac6es, dados e evidéncias, constituido por

uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito, com base nas
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suposi¢cbes e conjecturas do pesquisador. O questiondrio foi aplicado junto aos peritos
contadores do estado de Rio Grande do Sul de setembro de 2020 a janeiro de 2021, a fim de
obter dados em profundidade que ndo podem ser encontrados em registros e fontes documentais
(CERVO; BERVIAN, 1996). Por fim, a andlise de dados foi feita mediante a andlise de
contetdo (BARDIN, 2009).

4 ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo € apresentada a andlise dos dados coletados por meio do questionario,
aplicados aos peritos contadores que atuam na cidade de Porto alegre/RS. O questionario foi
enviado a 23 peritos contadores por meio eletrénico e pela ferramenta LinkedIn, e foi publicado
no site do Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul — CRCRS. No entanto,
obteve-se o retorno de apenas 5 respondentes.

4.1 Classificacdo das empresas de acordo com seu porte

A andlise de dados visa examinar os resultados da aplica¢do do questionério tendo por
objetivo investigar a questdo problema proposta: quais 0s procedimentos técnicos
desenvolvidos pelo perito contador na sua atuacdo em processos judiciais trabalhistas durante
de pandemia?

O questionario esta dividido em trés blocos principais, sendo o primeiro dedicado para
estabelecer o porte da empresa, o segundo para identificar as alteraces na atividade durante a
pandemia e o terceiro para mapear as dificuldades e estabelecer as perspectivas da atividade.

O primeiro bloco de questdes tem por objetivo estratificar a pesquisa por porte da
empresa, visando estabelecer o perfil dos respondentes em funcdo de seu porte, bem como
inferir a existéncia de correlaces do impacto da pandemia com o porte da empresa.

A construcdo deste perfil esta fundamentada nas questdes de 1 a 3 do questionario, que
abordam aspectos relacionados a quantidade de clientes, a quantidade de funcionarios e o tipo

de pericia realizado pelo escritorio.
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A construcdo de um critério para o estabelecimento do porte de uma empresa leva em
conta uma gama variada de fatores, tais como faturamento, tamanho de ativos, quantidade de
clientes, numero de funcionarios, etc., com o estabelecimento de diversas escalas.

No presente trabalho se optou por utilizar a classificacdo em funcdo no nimero de
funcionérios de acordo com a “Nota Metodoldgica para Definigdo dos Numeros Basicos de
MPE”, disponibilizada pelo Anuario do Trabalho na Micro e Pequena Empresa SEBRAE —
2013, considerando a dificuldade em se obter nos escritorios de pericia contabil uma correlacao
entre o volume de faturamento e quantidade de horas de trabalho, bem como uma tendéncia

clara na taxa de crescimento do faturamento.

Tabela 1 - Classificacdo das MPEs segundo o n° de empregados

N° de empregados
Porte da empresa — i —
Comercio e Servigos Industria
Microempresa Até 9 Até 19
Empresa de Pequeno
10 a 49 20299
porte
. 100 a
Empresa de Médio porte 50a99
499
Empresa de Grande porte > 99 > 499

Fonte: SEBRAE (2013).

Dentre os cinco respondentes da pesquisa, 4 empresas possuem menos de 9 empregados,
e apenas 1 empresa de pequeno porte, que possui 34 funcionarios e 4 estagiarios. Em todas elas,
a pericia predominante é a trabalhista. Assim, os resultados e as respostas obtidas estardo
limitados aos escritorios focados em pericia trabalhista e com predominancia em
microempresas, ou seja, empresas com até 9 funcionarios. O tamanho da amostra de
respondentes nao é suficiente para que se possa inferir os resultados obtidos para o mercado de

uma forma mais ampla.

4.2 Mudangas que a pandemia trouxe nas atividades empresariais
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No segundo bloco dedicado a mapear as mudancas na atividade, serdo analisadas as
respostas das questdes 4 a 12. No intuito de facilitar a analise e manter a confidencialidade dos
dados, nomeia-se as empresas de A, B, C, D e E. Buscou-se, por meio das questdes 4 a 12,
investigar as mudancas que a pandemia trouxe na realizagdo do trabalho pericial nas empresas,

com a formulagédo das seguintes questdes:

Questdo 4: Quais as mudancas que a pandemia trouxe no fluxo de negécios do

escritorio?
Questdo 5: Quais as mudancas que a pandemia trouxe na captacao de clientes?
Questdo 6: Poderia estimar o impacto na pandemia na lucratividade do escritério?

Questdo 7: Quais as decisdes mais relevantes que foram adotadas pelo escritorio para

se adaptar as mudancgas?
Questdo 8: O escritério adotou a pratica de home office?

Questdo 9: Em caso afirmativo, como esta sendo a experiéncia em termos de

produtividade, dificuldades e vantagens?

Questdo 10: Em caso afirmativo, quando a situacdo voltar a normalidade, o escritério

avalia manter parte da equipe nessa modalidade de trabalho?
Questdo 11: As mudancas afetaram o nivel de satisfacdo dos clientes?

Questdo 12: Poderia descrever as principais alteracdes no fluxo operacional do
escritorio a partir da pandemia?

A pandemia da Covid-19 provocou alteracdes no fluxo de trabalho dos mais diversos
setores empresariais exigindo agilidade para adaptacdo a nova realidade, visando minimizar os
impactos econdmicos e sociais e manter o fluxo de prestacdo de servicos e de faturamento.

Para compreender como 0s escritorios de pericia contabil reagiram a estes desafios,
foram elaborados questionamentos em relacdo ao fluxo operacional, captacdo de clientes,
impacto na lucratividade, trabalno em home office, satisfacdo dos clientes, bem como
identificar as principais alteragdes no fluxo operacional.

Foram inicialmente investigadas as alteracfes no fluxo de negdcios dos escritorios. Das

cinco entrevistadas, as empresas A, B e C, declararam que exigiu uma rapida mobilizacéo para
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a utilizagdo de recursos tecnoldgicos, uma aceleracdo no andamento processual gerando um
aumento de prazos a serem cumpridos pelos escritdrios, ou seja, um aumento no volume de
trabalho, na empresa D, declarou que ocorreu uma forte redugdo no fluxo de trabalho, de forma
que durante o periodo de pandemia, de mar¢o a setembro a empresa realizou apenas uma
pericia. Ja, a empresa E afirma que ndo houve grandes alteracdes no fluxo de trabalho, exceto
as decorrentes do distanciamento social, como por exemplo a substituicdo das reunides
presenciais por reunides por video conferéncias.

Tradicionalmente, a estrutura de captacdo de clientes em um escritério de pericia
contébil ndo exige uma estrutura comercial tradicional, com vendedores, representantes de
vendas, visitas e reunides comerciais de prospeccao, etc. A captacdo de clientes se da muito em
funcdo do cadastro e da atuacdo dos peritos juntos as varas judiciais e como assistente técnico
indicados pelas partes. Este trabalho depende da experiéncia e capacitagdo do perito, bem como
do relacionamento com bancas e escritérios de advocacia.

Em um ano de pandemia, inmeros negdcios e projetos foram postergados e paralisados.
A intencdo foi investigar as alteracdes que a pandemia trouxe na captacao de clientes.

Na amostra analisada os peritos responderam que ndo houve mudangas significativas no
processo de captacdo de clientes. Nas empresas A e D, ndo houve captacdo de novas pericias,
enguanto a empresa B manteve praticamente 0 mesmo nimero de clientes, com o nimero de
rescisdo de ocorridas foram equivalentes sendo compensadas pelas novas captacdes. Na
empresa C, também houve o acréscimo de um cliente e na E, ocorreu captacdo de clientes online
e através de indicacéo.

Um dos graves efeitos da pandemia da Covid-19 é o impacto sobre os resultados
econdmicos e financeiros sobre a geracgao de resultados e fluxos de caixa, assim na sequéncia,
se guestionou entdo sobre o impacto na pandemia na lucratividade do escritorio. Embora nédo
fosse possivel quantificar com precisao os numeros do antes e depois da pandemia, as respostas
das empresas foram no seguinte sentido: Na empresa A teve um aumento de lucro. Nas
empresas B e C, houve uma leve reducdo na lucratividade, bem como clientes querendo reducéo
nos custos de honorarios. A empresa E afirma que ndo houve alteracdo significativa no
faturamento, enquanto na D, o impacto na lucratividade foi uma queda de 60% na geracdo de

lucro.
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Na sequéncia, foram investigadas as decisdes mais relevantes que 0s escritorios
adotaram para se adaptar a pandemia. De forma unanime, todos eles tém adotado a pratica de
home office, com os escritorios dando o0 apoio necessario para a implementacéo da estrutura de
home office da equipe.

A empresa A tem trabalhado com recursos tecnoldgicos apropriados, ou seja, buscou-
se uma internet de melhor qualidade e aparelhamento de informatica com maior capacidade de
armazenamento e navegacdo. A empresa B, com o objetivo de melhorar o desempenho de
acessos remotos aos dados do escritério, contratou uma nova empresa de prestacdo de servi¢os
em tecnologia e os dados do escritorio foram retirados dos servidores e armazenados em nuvem.
A empresa E reforcou o aparato online e o contato online com os clientes mais assiduos, e
passou a executar novos servicos. Quanto a D, a decisdo mais relevante foi focar na
contabilidade, no setor societario, abertura e fechamento de empresas.

Quando questionadas sobre o nivel de satisfacdo dos clientes face as mudancas
implementadas, todas afirmam que as mudancas nao afetaram o nivel de satisfacdo dos clientes,
pois independente da atividade de trabalho estar no escritério ou em home office, 0s
procedimentos ndo mudaram. A empresa A destaca algumas vantagens nessa nova modalidade
de trabalho, cuja a maior delas é o ganho de tempo e uma melhoria na qualidade de vida. A
empresa B ressalta a seguranca e a preservacao da satde de todos os colaboradores. A empresa
C salienta a proximidade com o trabalho, podendo 0 mesmo ser realizado a qualquer momento.
A empresa D evidencia o melhor aproveitamento do tempo e a E realca que ndo é mais preciso
perder tempo no transito. Sendo assim, avaliam manter a equipe ou parte da equipe nessa
modalidade de trabalho, por entenderem que as mudangas vieram para melhorar o trabalho
pericial.

4.3 Dificuldades na realizacdo do trabalho pericial na pandemia

O ultimo bloco da pesquisa avalia as dificuldades encontradas pelos peritos, bem como
as perspectivas para o trabalho.

A pratica do home office tem sido um desafio para todas as empresas. Com essa nova
modalidade de trabalho, as empresas tém conhecido dificuldades para os empregados manterem

o foco no trabalho e se adaptarem as rotinas trabalhistas, ou seja, dificuldades para separar o
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tempo de trabalho e lazer, muito em razdo do familiar (televiséo, filhos, etc.). Contudo, a
empresa A afirma ter conseguido manter sua produtividade alta. A empresa B afirma que a
produtividade ndo é a mesma, em razdo da dificuldade da comunicacao instantanea entre os
colaboradores, a qual causa uma morosidade no esclarecimento de dividas e tomada de decisao.
Por outro lado, as empresas D e E afirmam que a produtividade aumentou devido a melhor
utilizacdo do tempo.

Quanto as dificuldades enfrentadas na realizagdo do trabalho pericial devido a
pandemia, os peritos contadores afirmam que a maior dificuldade é a dependéncia dos
advogados na obtengédo dos processos integrais. O ndo envio da documentagdo completa por
partes dos clientes tem sido recorrente, tendo em vista que a realizacdo do trabalho pericial é
feita de forma online. Questionou-se se houve um aumento de demandas trabalhistas devido ao
crescimento do desemprego na pandemia. A empresa C afirma que houve um aumento de
processos trabalhistas, pois os funcionarios pretendem ter, no minimo, suas verbas rescisorias
ressarcidas, enquanto as outras empresas afirmam que ainda néo foi percebido este fendbmeno.

Frente as consideracdes, percebe-se que as empresas tém tomado decisdes importantes
para se adaptar a pandemia. N&o se esperava que esta mudaria vidas e habitos a longo prazo. A
epidemia tem criado um panico geral na populacdo de tal forma que para continuar suas
atividades, a seguranca e a preservacdo da saude de todos os colaboradores eram cruciais.
Assim, face ao cenario, a pratica do home office pelas empresas foi a resposta imediata para
manter o distanciamento social e conter a propagacao do virus.

Uma vez instaurada, algumas empresas tém conhecido uma queda na produtividade e
no faturamento, em razdo da dificuldade de manter o foco no trabalho, mas também porque nao
estavam preparados a evoluir nesta modalidade de trabalho. Buscou-se entdo o aperfeicoamento
dos recursos tecnologicos e uma internet de melhor qualidade para seguir operando e lucrando,
e assim evitar o falecimento da empresa. Na atualidade, as empresas se sentem mais aguerridas
a evoluir em home office, pois os clientes continuam satisfeitos com o trabalho.

Quanto aos procedimentos técnicos desenvolvidos pelo perito contador na sua atuagdo
em processos judiciais trabalhistas em meio ao caos, estes ndo tém conhecido alteracdes. Apesar
do local da sua realizacéo, o trabalho pericial € feito online. Portanto, os achados por Sa (2006),

Magalhdes e Lunkes (2008) e Ornellas (2011), assim como as técnicas periciais que constam
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na NBC TP 01 continuam validos. Uma vez nomeado pelo juiz, o perito toma conhecimento do
processo enviado por meio digital e avalia se ha impedimento para a sua realizacdo. Caso ndo
haja, ele aceita 0 caso e apresenta sua proposta de honorarios para a execucao da atividade
pericial. Homologado a proposta, o juiz estipula um prazo para a concluséo do trabalho.

Em seguida, por meio de procedimentos periciais tais as indagagdes, investigacgdes,
calculos periciais ou arbitramentos, o perito inicia a execuc¢do do trabalho. Quando finalizado,
este elabora um laudo pericial, esclarecendo os diversos quesitos, o qual é entregue ao juiz e
fica a disposicdo para esclarecer as duvidas que possam surgir. Na realizacdo do trabalho
pericial, o ndo envio da documentacdo completa por parte dos clientes tem sido a maior
dificuldade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia coronavirus tem revelado ao mundo uma situacdo de grande
vulnerabilidade, tanto pessoal quanto profissionalmente, exigindo que todos os setores da
economia encontrem alternativas para operar diante de um contexto de pandemia, adaptando
rotinas de funcionamento, tentando, dentro do possivel, minimizar as perdas econémicas. A par
desta constatacdo, o estudo intentou investigar os procedimentos técnicos desenvolvidos pelo
perito contador na sua atuacdo em processos judiciais trabalhistas durante de pandemia. Para
tanto, utilizaram-se de pesquisa bibliografica e questionario com os peritos contadores que
atuam na cidade de Porto Alegre/RS para captar suas atuacOes e adaptacdes no processo
trabalhista em tempos de crise. A analise dos resultados se deu por meio da analise de contetdo.

O estudo revelou que na realizagdo do trabalho pericial, independentemente do local da
sua execucdo, o perito desenvolve as mesmas sequéncias de procedimentos e técnicas até a
elaboracdo do laudo pericial. Para tal, € imprescindivel que o profissional seja detentor de
conhecimentos técnicos essenciais ao exercicio da sua funcdo, atuando em concordancia com
todas as normas e legislacéo que Ihe é aplicvel.

As informacdes levantadas com o questionario demonstram que a grande dificuldade na
execucdo da funcédo pericial € o0 ndo envio de toda a documentacao por parte dos clientes. A

pratica do home office tem sido desafiadora, mas ndo dificultou a realiza¢&o do trabalho pericial.
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Sendo assim, as empresas avaliaram manter os colaboradores nessa modalidade de trabalho,
superando as dificuldades de adaptacdo e permitindo que se consiga atender as demandas.

Este estudo possibilitou identificar as principais habilidades e caracteristicas que o
perito deve possuir em meio a crise. No presente caso, a busca pela melhoria dos recursos
tecnologicos, isto é, internet de qualidade e aparelhamento de informatica com maior
capacidade de armazenamento para reforcar o mecanismo online foi essencial. Essa adaptacédo
a pandemia distingue esse estudo aos demais e o torna inovador e inédito.

No tocante as limitacdes do trabalho, aponta-se que os resultados estdo limitados ao
tamanho da amostra, ndo sendo suficiente robusta para inferir tais resultados a realidade
brasileira. Portanto, para fins de pesquisas futuras, sugere-se a aplicacdo de outras ferramentas
de pesquisa aos peritos contadores que atuam em diferentes Tribunais Regionais de Trabalho —
TRT com o objetivo de compreender as realidades de cada regido do pais, bem como a
replicacdo do estudo em outros paises para a elaboracdo de um comparativo na atuacao e

adaptacao dos profissionais de pericia no processo trabalhista no contexto de crise.
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