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RESUMO

As pequenas e médias empresas (PMEs), no Brasil, fazem parte de um segmento que vem crescendo de forma
surpreendente, impulsionando as economias locais, contribuindo para a geragdo de novos empregos e uma maior renda
familiar em consonancia com uma melhor qualidade de vida. Dados mostram que apesar de todo este crescimento, as taxas
de mortalidade de tais empresas também s&o muito grandes, tendo como uma das principais consequéncias disto a falta de
informagdes contabeis, uma vez que os gestores abstém-se do uso das demonstra¢des contabeis no dia-a-dia da empresa,
comprometendo as suas tomadas de decisdes. Este estudo tem como objetivo identificar o grau de utilizagdo de dados e
informagdes contabeis para fins gerenciais nas pequenas e médias empresas e escritdrios contabeis da cidade de Entre-
ljuis (RS). A técnica metodoldgica adotada para o estudo foi a exploratéria e descritiva. Aplicaram-se 15 questionarios
empequenas e médias organizagdes configurando como um estudo de casos mdltiplos, onde a abordagem dos dados deu-
se de forma quali-quantitativa em raz&o da andlise do discurso do sujeito através dos dados obtidos nos questionarios
aplicados aos sujeitos da pesquisa. Como resultado da pesquisa, observou-se que ha certa barreira na relagdo gestor-
contador, que se da principalmente pela falta de conhecimento técnico dos empresarios, dificuldade que pode facilmente ser
resolvida com a disponibilidade do servico de consultoria por parte do profissional contabil e a aceitagdo por parte dos
gestores.
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ABSTRACT

Small and medium enterprises (PMEs), in Brazil, are part of a segment that is growing surprisingly, boosting local
economies, contributing to the creation of new jobs and a higher family income in line with a better quality of life. Data show
that despite this growth , mortality rates of such companies are also very large , and as a major consequence of this lack of
financial information , since managers refrain from the use of financial statements in day to- day operations , affecting their
decision making. This study aims to identify the degree of data and use of accounting information for managerial purposes in
small and medium enterprises and accounting offices of the city of Entre- ljuis (RS). The methodological technique used for
the study was exploratory and descriptive 15 questionnaires were applied in small and medium organizations setting as a
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multiple case study, where the approach to the data was quail-quantitative manner by reason of discourse analysis of the
subject by means of data obtained from questionnaires administered to the research subjects. As a result of the research, it
was observed that there is a certain barrier in counter - manager relationship, which is caused mainly by lack of technical
knowledge of businessmen; difficulty can be easily resolved with the availability of advisory services by the professional
accounting and acceptance by managers.

Keywords: Small and medium enterprises. Financial information. Management and decisions.

INTRODUGAO

A contabilidade é considerada a ciéncia mais antiga do mundo. As civilizagbes,ha cerca de
milhdes de anos atrds ja utilizavam calculos que esbogavam a chegada da contabilidade na
administragao do patriménio familiar. Entretanto, foi por volta do inicio do século XX, com a decadéncia
do cenario contabil na Italia que os norte-americanos passaram a observar as vantagens da
contabilidade no gerenciamento das empresas, pois esta trazia informagdes importantes onde os
gestores visualizavam as situagdes de ganhos ou perdas de seu patrimonio.

No Brasil, conforme o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE),
um segmento que vem crescendo muito é o das pequenas empresas, sejam elas de comercio ou de
Servigos.

No municipio de Entre-ljuis (RS) ndo é diferente. Segundo dados do Instituto Brasileiro ¢
Geografia e Estatistica (IBGE), o numero de empresas atuantes no municipio chega a 291, sendo que
destas, estima-se que 97% séo pequenas € médias empresas.

Este setor vem ganhando cada vez mais espago devido a sua contribuicdo na geracdo de
postos de trabalho e renda, porém, as taxas de mortalidade dessas empresas ainda sao consideradas
muito grandes, de 2005 a 2009 a taxa de mortalidade dessas empresas era de 28,3% (SEBRAE,
2011).

Dentre os fatores que causam a faléncia da maioria dessas pequenas empresas esta a falta de
planejamento econdmico e financeiro. Os micros empreendedores por falta de informagéo acabam
abstendo-se do uso das demonstragdes contabeis no seu dia-a-dia empresarial. Rotinas como compras
de mercadorias, marcagao de pregos entre outras deveriam ser norteadas pelos relatérios advindos da
contabilidade da empresa.

Sabe-se que a maioria dos micro empreendedores tem em mente uma idéia de negocio e
muita vontade de crescer, porém, sdo leigos quanto ao assunto contabilidade, e sem conhecimento

sobre calculo de custo para formagdo de prego de venda, giro de estoque, entre outros levam suas
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empresas adiante na base do “achdmetro”. Todavia, sabe-se também que os escritdrios contabeis que

prestam assessoria a estas pequenas empresas pecam no quesito informagdo, e sem oferecer
nenhuma informagdo a mais a seus clientes acabam criando o mito de que o profissional da
contabilidade serve apenas para calcular e recolher os impostos da empresa.

Dessa maneira, este trabalho tem como objetivo principal identificar o grau de utilizag&o de
dados e informagdes contabeis para fins gerenciais nas pequenas e médias empresas e escritorios
contdbeis da cidade de Entre-ljuis (RS), identificando o nivel de importancia dado pelos empresarios
aos servigos prestados pelos escritérios de contabilidade, bem como analisar limitantes do processo de
administragdo de dados e informagdes a partir dos escritérios prestadores de servigos contabeis e as
empresas envolvidas, conseguindo, desta forma, detectar uma maneira pela qual os escritérios
contdbeis da cidade de Entre-ljuis (RS) podem auxiliar os empresarios nos seus processos gerenciais,
apresentando-lhes recomendagéo de metodologia para utilizagdo de informagdes contabeis para fins
gerenciais em suas empresas.

Para o presente estudo foram questionadas 15 micro e pequenas empresas da cidade de
Entre-ljuis (RS), as quais foi aplicado um questionario quali-quantitativo, para tanto trata-se de um
estudo de multi casos desenvolvido pelo paradigma interpretativista.

O estudo tem como aporte tedrico a contabilidade gerencial para pequenas e médias empresas
e quais sdo as ferramentas operacionais importantes para as organizagdes desse porte, bem como
todo um estudo de conceitualizagdo de pequenas e médias empresas e sua configuragdo atual no
cenario da contabilidade. Estes conceitos nortearam as analises e interpretagdo dos dados contidos
nos questionarios.

Ao final apresentam-se as possiveis conclusdes do estudo e possibilidades de novas
pesquisas com relagéo ao tema.

CONTABILIDADE: ORIGEM E EVOLUGAO

A contabilidade ¢ a ciéncia mais antiga do mundo, existindo registros de esbogos de técnicas
contabeis feitos por civilizagdes muito antigas (CREPALDI, 2011). Os primeiros sinais da existéncia das
contas e 0s primeiros exemplos completos de contabilidade rudimentar surgiram ha aproximadamente
4.000 anos a.C. nas civilizagbes da Suméria e da Babilonia (SILVA,2008).

Nas escolas italianas e norte-americanas que surgem com mais enfoque as praticas contabeis.

Em seguida, apos o aparecimento do método das partidas dobradas (século XIV) e sua divulgagao em
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1494, mediante a obra de Luca Pacioli - Summa de Arithimetica, Geometria, Proportioniet

Proportionalita -, a escola italiana comega a ser conhecida e se alastra, nesse periodo, pela Europa
(SILVA, 2008).

De acordo com 0 mesmo autor, a Italia sempre esteve a frente no cenario contabil até o inicio
do século XX, depois da depressdo de 1929, os Estados Unidos da América do Norte entraram no
cenario contabil, fazendo com que a escola italiana entrasse em decadéncia. Os norte-americanos
observaram que a contabilidade podia ter um papel mais importante na gestdo das empresas, pois ela
concentrava todas as informagdes econdémicas de um determinado periodo (SILVA, 2008).

Santos e Veiga (2012) mencionam sobre as transformacgdes sofridas pela contabilidade no
ultimo século, na medida em que os paises buscam a harmonizagéo contabil internacional o setor sofre
diversas mudangas no pais, desta forma criam-se novos rumos e oportunidades para os profissionais
da area contabil, principalmente no que diz respeito as pequenas e médias empresas, setor que cresce

a cada ano.

CONTABILIDADE GERENCIAL

O foco principal da contabilidade é o estudo da variagdo do conjunto de bens, direitos e
obrigagdes que formam o patriménio de uma entidade (pessoa fisica ou juridica) justo por utilizar dados
quantitativos e qualitativos em boa parte das suas informagbes. A contabilidade é vista com
proximidade a matematica o que explica um pouco o motivo de ser ela percebida como algo de dificil
compreensao e, portanto, sofra alguma resisténcia por parte de usuarios. (ROCHA, 2013).

Como conceito a contabilidade gerencial, segundo Bulgacov (1999, p. 262) é definida como o
‘processo de identificacdo, medi¢do, analise, preparacao, interpretagéo e comunicagéo de informagdes
financeiras, operacionais e fisicas utilizadas no gerenciamento” e servem para planejar, avaliar e
controlar o patriménio de uma empresa e assegurando o uso apropriado das informagdes para a

gestdo dos seus negécios, podendo se caracterizada também como:

Um enfoque especial conferido a vérias técnicas e procedimentos contabeis ja conhecidos e
tratados na contabilidade financeira, na contabilidade de custos, na analise financeira e de
balangos etc., colocados numa perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico ou
numa forma de apresentagéo e classificagéo diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes
das entidades em seu processo decisério (IUDICIBUS, 20086, p. 21).
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ludicibus (2006) enfatiza que a contabilidade gerencial, esta totalmente voltada para a

administragao da empresa, procurando suprir informacgdes que se adéquem de maneira valida e efetiva
no modelo decisério do administrador.

As informagOes da contabilidade gerencial sdo uma das fontes informacionais primarias para
as organizagdes, pois ajudam trabalhadores, gerenciadores e executivos em organiza¢des a tomarem
as melhores decisdes (BULGACQV, 1999). Segundo o mesmo autor, informagdes precisas, oportunas
e relevantes serdo vitais para 0 sucesso das organizagdes em um ambiente atual globalmente
competitivo e desafiador tecnologicamente.

O contador analisa o comportamento dos custos, dos investimentos, das despesas e das
receitas em diversos niveis de producdo e explica através das mesmas as oscilagdes dos resultados,
auxiliando o administrador a entender melhor a rentabilidade de diversos niveis de produgéo (SILVA,
2008).

CONTABILIDADE NAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

Nas pequenas e médias empresas, 0 setor contabil ou mesmo a area de controladoria s&o
reconhecidos como a area da empresa que existe apenas para atender as exigéncias dos 6rgaos de
arrecadagdo de impostos do governo. Como elas sé&o a maior parte do universo das empresas
existentes no Brasil, a classe contabil vem fazendo um enorme esforgo para tentar esclarecer que a
utilidade, aplicabilidade, necessidade e beneficios da contabilidade vdo muito além do suporte ao
pagamento dos impostos, pois € uma das ferramentas imprescindiveis para o correto gerenciamento de

empresas de todos os ramos de atividade e tamanho (ROCHA, 2013).
DEFINIGAO DE PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

Segundo CRC, a norma NBC T 19.41 define as caracteristicas das pequenas e médias

empresas como:

1.2 Pequenas e médias empresas sao empresas que:

(a) ndo tem obrigagao publica de prestagdo de contas; e

(b) elaboram demonstra¢des contabeis para fins gerais para usuarios externos.

1.3 Uma empresa tem obrigag&o publica de prestagio de contas se:

(a) seus instrumentos de divida ou patrimoniais s&o negociados em mercado de agbes ou
estiverem no processo de emissao de tais instrumentos para negociagdo em mercado aberto
(em bolsa de valores nacionais ou estrangeira ou em mercado de balcao, incluindo mercados
locais ou regionais); ou
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(b) possuir ativos em condico fiduciaria perante um grupo amplo de terceiros como um de
seus principais negécios. Esse é o caso tipico de bancos, cooperativas de crédito,
companhias de seguro, corretoras de seguro, fundos mutuos e bancos de investimento
(CRC, 2011, p. 35).

No Brasil também s&o tidas para fins desta norma como pequenas e médias empresas as
sociedades por agbes, fechadas mesmo que obrigadas a publicacdo de suas demonstragdes
contébeis, desde que nado enquadradas pela lei n° 11.638-07 como sociedades de grande porte (CRC,
2011).

De acordo com a Lei Complementar n® 126 de 14 de dezembro de 2006 da Receita Federal do
Brasil (RFB), consideram-se microempresa aquela que aufira em cada ano-calendario, receita bruta
igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais), ja para empresa de pequeno porte
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$
3.600,000, 00 (trés milndes e seiscentos mil reais).

Outra definigédo vem do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE)
que limita as micro empresas que empregam até 9 pessoas no caso de comércio e servigco ou até 19
no caso dos setores industriais ou de construgéo,ja as pequenas empresas sdo definidas como as que
empregam de 10 a 19 pessoas no caso de comércio e servigo e 20 a 99 no caso de industrias e

empresas de construcao.

SITUAGAO DAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS NO BRASIL

Para Ferronato (2011), a maior parte dos postos de trabalho é fornecida pelas micro e
pequenas empresas, desta forma o nascimento e desenvolvimento dessas empresas devem ser
considerados um instrumento eficaz de contribuicdo para a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos.Segundo 0 mesmo autor, em 2006 havia cinco milhdes de pequenas e médias empresas no
Brasil, o qual representavam 98% dos empreendimentos formais brasileiros, sendo que o setor gerava
56% dos empregos, 26% da massa salarial e 20% do produto interno bruto.

Os pequenos e médios empreendimentos representam hoje 99% do total de empresas no pais
e é parte essencial da forga motriz da economia brasileira. Os numeros demonstram que vale a pena
se tornar empreendedor no pais. Segundo dados do Sebrae, os pequenos e medios negocios
representam 25% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro.
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IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE NAS PEQUENAS E MEDIAS EMPRESAS

O designio de uma ciéncia € requisito fundamental para a existéncia e significacdo da
contabilidade (SILVA, 2007). Muitos sdo os enunciados e dedugdes sobre a sua finalidade, imperando
em certas situagdes, de uma maneira impura, escondendo o verdadeiro objetivo. Porém, um caréater
basico se conservou em todas as explicitagdes, até nas transitorias que a intengdo do conhecimento
contabil seria o estudo do patriménio e seus fenémenos de forma a determinar, ordenar e disciplinar o
seu favoravel desempenho. Tais informagdes s@o de extrema importancia para que tantos usuérios
internos, quantos usuarios externos possam tomar decisdes.

Segundo Silva (2008), séao fins de contabilidade: assegurar o controle do patriménio e fornecer
as informagfes sobre a composi¢ao e variagdes patrimoniais, bem como o resultado das atividades
econdmicas realizadas e as desenvolvidas.

Crepaldi (2011) enfatiza a importancia da contabilidade em qualquer empreendimento, pois
esta traz informagOes necessarias aos gestores, tais como, custos e lucratividade de suas linhas de
produtos, segmentos de mercado e de perfil dos clientes, permitindo desta forma, avaliar o
desempenho de atividades de projetos e de produtos da empresa, bem como sua situagdo econdémico-
financeira.

Complementa Padovese (2000) de que a contabilidade da condi¢des a qualquer empresa, seja
ela grande ou pequena, de avaliar todo o projeto de geragdo ou criagdo de valores que serdo
repassados aos seus sdcios ou acionistas.

Marion (2012)afirma que a Unica forma para se conhecer a situagdo econdémico-financeira de
uma empresa é por meio da analise de trés pontos essenciais que séo a liquidez (situagéo financeira),
rentabilidade (situagé@o econémica) e o endividamento (estrutura de capital).

Lopes (2013) questiona como um empreséario pode tomar decisbes sem ter conhecimento
algum sobre sua real situagdo patrimonial, financeira e econémica, e admite que com um bom “jogo de
cintura” algumas empresas consigam, por certo tempo, sobreviver sem estas informagdes, porém em
longo prazo esta entidade transformar-se-a em um nimero a mais nas estatisticas de mortalidade das
pequenas e medias empresas.

O mesmo autor também compara uma empresa sem contabilidade a um barco perdido no meio
do oceano e sem bussola, 0 qual navega sem rumo certo, apostando na sorte de tomar ou ndo tomar a
diregao correta (LOPES, 2013).

91 Revista de Contabilidade Dom Alberto
Santa Cruz do Sul, v. 1, n. 7, jun. 2015




Revista de Contabilidade Dom Alberto

ISSN 2317-6148

44

DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstragdes contabeis objetivam mostrar aos usuarios, tanto internos quanto externos,
as condicbes econdmica e financeira das entidades em determinado momento. S&o relatorios
organizados sinteticamente onde sdo evidenciados os fatos contabeis que influenciaram na mutacéo
do patrimdnio e na situagéo econdmica das empresas(VELTER e MISSAGIA, 2005).

Segundo Neto (2012, p. 43):

[...] através das demonstragdes contabeis levantadas por uma empresa, podem ser extraidas
informagdes a respeito de sua posigdo econdmica e financeira. Por exemplo, um analista
pode ter conclusdes sobre a atividade de investir em agdes em determinada companhia; se
um critério solicitado merece ou n&o ser atendido; se a capacidade de pagamento (liquidez)
encontra-se em uma situagdo de equilibrio ou insolvéncia; se a atividade operacional da
empresa oferece uma rentabilidade que satisfaz as expectativas dos proprietarios de capital;
e assim por diante.

Para ludicibus (2010) as demonstragdes contabeis sdo relatorios capazes de expor, em
determinado periodo, resumida e ordenadamente os principais fatos registrados pela contabilidade.

BALANGCO PATRIMONIAL

Para Szuster, et. al. (2011), o balango patrimonial objetiva mostrar a posi¢ao financeira da
empresa em um determinado momento, bem como informar a capacidade desta em gerar fluxos de
caixa. O balango deve ser preparado ao final de cada ano, e demonstra de modo ordenado, os ativos
(bens e direitos), passivos (obrigagdes) e patrimdnio liquido (diferenga entre os ativos e passivos) de
uma empresa.

Segundo Ching, Marques e Prado (2010), o balango, em uma data especifica mostra a posi¢éo
financeira da empresa tendo a esquerda os ativos (recursos de propriedade da empresa) e a direita 0
passivo (obrigacdes que a empresa possui com terceiros) e o patriménio liquido (capital proprio da
empresa).
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DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

De acordo com Marion (2009), cada exercicio teré duragéo de um ano, no qual sera apurado o
resultado do periodo. Ao final de cada periodo todas as despesas e receitas devem ser transferidas
para demonstra¢do do resultado do exercicio, ndo se devendo acumular despesas e receitas de um
ano para o outro, comegando a escrituragdo do zero no proximo exercicio.

ludicibus (2010) afirma que a demonstragcdo do resultado do exercicio € um resumo das
receitas e despesas em um periodo de doze meses, sendo que esta é diferenciada no caso das
pequenas € médias empresas, do qual se devem evidenciar as despesas deduzidas das receitas,
apurando-se o lucro, sem destacar os principais grupos de despesas.

Segundo Basso (2011 p. 306):

concebida para demonstrar a formagao do resultado final do exercicio, ou seja, o lucro ou o
prejuizo, a DRE esta estruturada de forma a evidenciar as diversas fases do resultado,
iniciando com o valor da receita operacional bruta apurada nas operagdes de vendas e de
prestacdes de servicos da entidade, passando pela deducdo dos encargos tributarios,
devolugdes e abatimentos a ela relativos, bem como dos seus respectivos custos, apurando-
se o lucro operacional bruto.

De acordo com o principio da competéncia, evidencia-se a formagao do resultado do exercicio
mediante confronto entre as receitas e os correspondentes custos e despesas, sendo que esta
demonstragdo deve ser apresentada verticalmente, discriminando-se seus componentes de forma
ordenada (SANTOS e SCHMIDT, 2011).

DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

Conforme Neto (2012), a capacidade financeira de uma empresa em honrar seus
compromissos com terceiros (empréstimos e financiamentos) e acionistas (dividendos) e em gerar
resultados futuros, bem como sua posicdo de liquidez esolvéncia financeira podem ser analisados
através da demonstracéo dos fluxos de caixa.

Enquanto na DRE o planejamento pode ser util em longo prazo, para planejamento em curto
prazo o Demonstrativo de Fluxo de Caixa, DFC, € o instrumento mais adequado, pois através dele é
possivel identificar a disponibilidade para pagamento aos fornecedores em curto prazo, empréstimos
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bancarios, pagamento de dividendos para os acionistas, juros e pagamentos previstos no longo prazo,

além de receitas e despesas correntes de caixa (PIZZOLATO, 2012).
DEMONSTRAGAO DAS MUTAGOES DO PATRIMONIO LiQUIDO

Segundo Marion (2009), a DMPL aponta todo acréscimo e diminui¢do das contas do patriménio
liquido ocorrida durante o exercicio, bem como a formagao e utilizagdo das reservas, ressalvando que
a DMPL é fundamental para a elaboragdo da demonstragao dos fluxos de caixa.

Basso (2011) evidencia a DMPL como aquela destinada a demonstrar as mudangas ocorridas
no patriménio da entidade num determinado periodo de tempo, incluindo os saldos inicial e final, com o
capital social, as contas de reservas e de lucros ou prejuizos acumulados de forma sintética.

Conforme Neto (2012, p. 91.):

a DMPL complementa as informagdes fornecidas pelas outras demonstragdes, como
Balango Patrimonial e Demonstracdo de Resultado de Exercicio. Revela, de forma mais
elucidativa, a formagdo e as movimentagdes das reservas e dos lucros, a apuragdo dos
dividendos do exercicio, as variagdes patrimoniais incorridas nas empresas investidas, entre
outras informagdes e dados relevantes.

Para Szuster, et. al. (2011), a movimentagdo ocorrida nas contas do PL a partir do saldo final
de cada conta do exercicio anterior até chegar ao saldo final do exercicio atual, ou seja, 0 aumento ou

diminuigdo do Patriménio Liquido é a principal informagéo trazida pela DMPL.

FERRAMENTAS DE GESTAO OBTIDAS ATRAVES DAS ANALISES DAS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Analisando as demonstragdes contabeis obtém-se diversas ferramentas uteis para o processo
gerencial de pequenas e médias empresas, estas, capazes de nortear as decisdes tomadas pelos
gestores no que diz respeito ao futuro econdmico e financeiro das organizagdes.

iNDICE DE LIQUIDEZ

De acordo com Neto (2012, p.176) “Os indicadores de liquidez evidenciam a situagéo

financeira de uma empresa frente a seus diversos compromissos financeiros”.
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Conforme Ferronato (2011) os indicadores de liquidez séo eficazes na avaliag&o da suficiéncia

financeira de micro e pequenas empresas, ou seja, na sua capacidade em honrar seus compromissos

na data do vencimento (em dia).

Liquidez Corrente

Para Szuster, et. al. (2011), a liquidez corrente € o indice mais utilizado na analise de balangos,
pois demonstra quanto a empresa possui em recursos de curto prazo para pagar suas dividas

circulantes, ou seja, curto prazo.

Liquidez Seca

Segundo ludicibus (2010) este indice elimina a fonte de incerteza (estoques), por isso € uma

variante muito adequada para avalia¢do da situacéo da liquidez da organizagao.

Liquidez Imediata

A liquidez imediata corresponde a uma medida rigorosa de avaliagdo da liquidez da empresa,
onde se confronta as obrigagdes de curto prazo que a empresa consegue pagar com o saldo que ela
dispde em caixa e equivalentes (SZUSTER, et. al. 2011).

Liquidez Geral

Lins e Filho (2012, p. 156) afirmam que:

esse indicador é mais amplo que os anteriores em razdo de nédo se limitar apenas ao
circulante. [...]. Esse indicador demonstra quanto a empresa tem nesses ativos para cada
real de obrigagdes com terceiros. Esse indicador, quando menor do que 1,0, indica uma
possivel tendéncia para a situagéo de insolvéncia e quanto menor do que 1,0 for o indicador
pior € a situagao de curto e longo prazo.

Para ludicibus (2010), este indice é capaz de detectar a saude financeira da empresa no que
se refere a obrigagdes de longo prazo, ja que os indices de liquidez corrente e seca apresentam-se

razoaveis nos casos de empréstimos em longo prazo.
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indice de Endividamento

Para Szuster, et. al. (2011), o indice de endividamento contribui para avaliar a seguranga
oferecida pela empresa em relagdo aos capitais de terceiros € mostram sua politica de obtengéo de

recursos e alocacdo dos mesmos nos diversos itens do ativo.

indice de Lucratividade

Segundo Lins e Filho (2012), o indicador de lucratividade demonstra o quanto foi gerado de
recursos na empresa em relacdo as suas receitas de vendas liquidas do periodo e ainda o quanto a

empresa lucrou com essa operagao, avaliando sua eficiéncia no processo de produgao.

indice de Rentabilidade

Conforme Pizzolato (2012), o indice de rentabilidade é considerado o mais importante, pois € o
retorno sobre o patriménio liquido, sendo medido por meio de comparagdes entre lucro obtido e

investimento.

METODOLOGIA

A metodologia adotada para este estudo foi a exploratria e descritiva. Aplicaram-
se15questionarios em organizagdes da cidade de Entre-ljuis,apresentados em 2 partes, contendo 14
questdes divididas da seguinte forma: 12 parte de identificacdo e 22 parte de questdes especificas
relacionadas com o assunto abordado, configurando como um estudo de casos mdltiplos. Enquadrou-
se no paradigma interpretativista.

Como pesquisa descritiva detalhou elementos importantes para o funcionamento da
contabilidade nas organizagdes. Por pesquisa descritiva entende-se o processo de descrever um
determinado fato, populagéo e agdes que estéo relacionados (SILVA; MENEZES,2000).

Como pesquisa exploratoria envolveu uma primeira aproximagdo com o compde objeto de

investigacao para conhecer os sujeitos.
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A abordagem dos dados deu-se de forma quali-quantitativa em raz&o da analise do discurso do

sujeito através dos dados obtidos nos questionarios aplicados aos sujeitos da pesquisa.Cabe aqui
registrar que foi garantido, aos empresarios, 0 anonimato e a confidencialidade das respostas

individuais, ocorrendo o comprometimento da ndo divulgagao nominal dos dados fornecidos.

ANALISE DOS DADOS

ANALISES DOS DADOS COLETADOS

Foram aplicados 15 questionarios aos gestores das pequenas e médias empresas da cidade
de Entre-ljuis - RS, com a finalidade de avaliar como est&o sendo absorvidas e usadas as informagdes
contabeis e 0s servigos oferecidos pelos escritorios de contabilidade.

Dessa maneira, de acordo com os dados coletados, tem-se no Grafico 1 a caracterizagdo dos
participantes da amostra quanto ao sexo, faixa etaria, grau de instrugdo, estado civil e naturalidade,
correspondente a primeira parte do questionario, a parte de identificagéo, aplicada aos gestores das

empresas.

GRAFICO 1 - Identificagdo dos sujeitos entrevistados

NATURAL DE CATUIPE - RS
NATURAL DE SANTO..
NATURAL DE ENTRE IJUIS - RS
UNIAO ESTAVEL
CASADO (a)
POS GRADUACAO
ENSINO SUPERIOR
ENSINO SUPERIOR..
ENSINO MEDIO
ENSINO FUNDAMENTAL = Sériel
ENSINO FUNDAMENTAL..
ACIMA DE 50 ANOS
DE 41 A 50 ANOS
DE 31 A 40 ANOS
DE 21 A 30 ANOS
MASCULINO
FEMININO

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fonte: autores da pesquisa
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Assim de acordo com o Grafico 1 é possivel observar que 1 sujeito entrevistado € natural de
Catuipe, 3 sdo de Santo Angelo enquanto que 11 s&o da cidade de Entre -ljuis. Estdo casados 14 dos
entrevistados, ao passo que 1 possui unido estavel. No que diz respeito ao ensino, 3 dos entrevistados
possuem ensino fundamental incompleto, ensino fundamental completo e pos-graduagéo cada um,
sendo que 3 apresentam superior incompleto, 4 superior completo e 5 ensino médio completo. A
maioria dos entrevistados (oito) contém idade superior a 50 anos, enquanto que na faixa de 41 a 50
ficaram 4 deles, 2 dos 31 aos 40 e dos 21 aos 30 apenas 1. O sexo masculino prevaleceu sobre o
feminino, sendo que 10 dos entrevistados eram homens e 5 eram mulheres.

Na segunda parte da pesquisa estdoas questdes mais especificas e que contribuiram para
essa analise dos dados.

Apoiados em Szuster, et. al. (2011 p. 473) que preceitua que, “a lucratividade reflete o quanto
(percentual) da receita sobra para compor o resultado da empresa, a cada periodo”, pode-se
complementar que com relagdo ao controle de percentual de lucratividade mensal das empresas,
constatou-se que 73% dos gestores das empresas possuem controle do percentual de lucratividade.
Outros 27% nédo ddo importéncia ou acham que nao é relevante o controle dos mesmos, como

demonstra o Grafico 2 abaixo.

GRAFICO 2 - Percentual de lucratividade mensal das empresas

VOCE TEM O CONTROLE DO
PERCENTUAL DE LUCRATIVIDADE

MENSAL DA SUA EMPRESA?
SIM
27%
73% MAIS OU
MENOS

Fonte: autores da pesquisa

Quando questionados no item 2 sobre como obtém o valor correspondente ao percentual de
lucratividade de suas empresas, 91% dos empresarios apontaram que eles mesmos fazem o célculo,
enquanto que apenas 9% obtém esta informag¢do com o contador. Evidencia-se essa anélise através

dos dados do Grafico 3.
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GRAFICO 3 - Obtencéo da informag&o de percentual de lucratividade das empresas

COMO VOCE OBTEM A INFORMACAO
DE PERCENTUAL DE
LUCRATIVIDADE DE SUA EMPRESA?

9% X
VOCE MESMO
CALCULA

O CONTADOR

91%
FORNECE

Fonte: autores da pesquisa

De acordo com Silva (2008), qualquer empresario seja grande ou pequeno deve saber sobre
as informagdes necessarias para 0 bom gerenciamento de seus negécios, tais informagdes devem
esclarecer se a empresa estad ou ndo dando lucro, se os precos estdo adequados de acordo com o
mercado, entre outras.

Desta forma, identificou-se que os entrevistados possuem conhecimento sobre a importancia
desta afirmagao, ja que quando questionados no item 3 se faziam algum calculo para formar o prego de

venda de suas mercadorias, a resposta afirmativa foi unanime, conforme demonstra o Grafico 4.

GRAFICO 4 - Calculo para formar o preco de venda das mercadorias

VOCE FAZ ALGUM CALCULO PARA
FORMAR O PRECO DE VENDA DE SUAS
MERCADORIAS?

100%

Fonte: autores da pesquisa
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Lima (2011), afirma que as pequenas e médias empresas estdo sujeitas ao pagamento de

diversos impostos tais como: IRPJ, CSLL, PIS, COFINS, Contribuicdo Previdenciaria, IPl (caso
desenvolva atividade industrial), ICMS (caso atue na atividade de comércio, transporte ou
comunicagao) e ISS (caso seja uma prestadora de servigos), sendo que no Simples Nacional todos
estes impostos sao recolhidos de forma conjunta em um Unico documento de arrecadagéo.

De acordo com os dados coletados, apresentados no Gréfico 5, verificou-se que todas as

empresas sdo optantes pelo Simples Nacional.

GRAFICO 5 - Impostos pagos pelas empresas

QUALIS OS IMPOSTOS QUE A SUA
EMPRESA PAGA POR MES?

SIMPLES
1 1 NACIONAL

1 ICMS
3 ISSON
15
IRPJ

INSS

Fonte: autores da pesquisa

De acordo com Szuster et. al. (2011), a base para avaliagdo da situa¢do financeira de uma
empresa e a sua capacidade de pagamento das obrigagdes esta na Demonstragdo dos Fluxos de
Caixa, pois essa mostra as origens e aplicaces de caixa, sendo que a forma como 0s mesmos s&o
administrados pode determinar o sucesso ou fracasso de uma empresa. Conforme o Grafico 6, o
controle efetivo de caixa é feito por 67% dos empresarios, 0 qual o fazem diariamente. Ja um niimero
bem significativo deles, neste caso, representando 20% o faz apenas uma vez a cada més, e somente

13% controlam seu fluxo de caixa semanalmente.
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GRAFICO 6 — Fechamento de caixa

VOCE FAZ FECHAMENTO DE CAIXA
QUANDO?

TODOS OS DIAS
20%

UMA VEZ POR
13% SEMANA

67%
UMA VEZ POR
MES

Fonte: autores da pesquisa

Corroboram com os dados demonstrados no grafico 7, o fato de que as informagdes contabeis
sd0 pouco aproveitadas pelos gestores das empresas, criando uma certa falta de comunicagao entre a
empresa e o contador, onde 53% destas entram em contato com o seu contador uma Unica vez no
més, 40% comunicam-se duas vezes e somente 7% delas recorrem aos escritdrios mais que trés vezes
no més, o que contribui para a ideia de que o profissional da contabilidade serve apenas para calcular e

recolher os impostos da empresa.

GRAFICO 7 - Contato com o contador da empresa

QUANTAS VEZES NO MES VOCE
CONVERSA COM O SEU CONTADOR?

7%

UMA DUAS MAIS QUE TRES

Fonte: autores da pesquisa

O Grafico 8mostra que, quando questionados sobre a possibilidade de investirem na
contabilidade de suas empresas, 87% dos gestores afirmaram que tais investimentos poderiam sim
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acarretar em informacdes Uteis e significativas quanto a melhoria nos sistemas, lucratividade, melhor

controle financeiro e por consequéncia disto o crescimento eminente. Porém, 13% dos empresarios

afirmam n&o saber se tal investimento traria ou ndo algum beneficio a organizagéo.

GRAFICO 8 - Investimentos na contabilidade da empresa a fim de obter informagdes Uteis para
aumento da lucratividade

VOCE ACHARIA INTERESSANTE INVESTIR
MAIS NA CONTABILIDADE DA EMPRESA
DESDE QUE ESTA LHE TROUXESSE
INFORMACOES UTEIS PARA AUMENTO DA
LUCRATIVIDADE DA EMPRESA?

13%

87%

SIM = NAO SABE

Fonte: autores da pesquisa

Para finalizar, questionaram-se os empresarios se o0 contador ajuda-os na gestao da empresa e
em que situagdes isto acontece. Algumas das respostas obtidas foram as seguintes:
e Sujeito 3: “Sim. Fornecendo informagdes Uteis para a minha empresa e ajudando fornecendo
documentos na contabilidade da minha empresa”.
e Sujeito 7: “Muito. Dando novas ideias, instruindo-nos como agir com funcionarios, com livros,
etc...”
e Sujeito 8: “O meu contador me auxilia sempre que eu pego, mas a gestdo administrativa real
sou eu quem faz, falta consultoria das empresas contabeis”.
e Sujeito 11: “No meu caso ndo ajuda. Ele registra a parte fiscal, emite as guias para os
pagamentos e faz a declaragéo de IRPF”.
e Sujeito 13: “N&o, pois em muitas situagdes que preciso a contadora ndo sabe o que fazer,

entéo procuro informagdes com outras pessoas”.
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Percebe-se pelas respostas que a maioria dos empresarios sente falta de suporte por parte dos

contadores no que diz respeito a gestdo de suas empresas.

CONCLUSAO

Este estudo que abordou o uso das demonstragdes contabeis nas pequenas e médias
empresas da cidade de Entre-ljuis (RS) teve por objetivo identificar o grau de utilizagdo destas
informacgdes pelos gestores no dia-a-dia das empresas e sua relagédo com o profissional contabil.

Concluiu-se através da analise dos dados coletados que existem falhas no que diz respeito a
troca de informagdes entre contador e empresa, o que muitas vezes acarreta em uma ma
administragéo ou até mesmo na mortalidade das empresas.

Apesar da experiéncia e do grau de instrugéo significativo dos empresarios, percebe-se que
estes ndo possuem conhecimentos especificos na area contabil, gerando com isto uma lacuna no
sistema administrativo das empresas, j& que se pode afirmar, sem sombra de duvidas, que
administragéo e contabilidade devem andar sempre juntas.

Percebeu-se, através desse estudo que a palavra “Demonstracdo Contabil’ ainda é
desconhecida para a maioria dos gestores das pequenas e medias empresas. Dados como liquidez,
indice de endividamento e demonstragdo de fluxo de caixa sdo ferramentas jamais utilizadas por
alguns empresarios, ja que a maioria deles utiliza seus prdoprios meios para o controle financeiro das
empresas.

Contatou-se também que a comunicac@o entre os empresarios e seus contadores ainda é
precaria, sendo que a troca de informagdes € minima partindo de ambas as partes. Talvez por falta de
conhecimento os gestores acabem n&o procurando os servicos de consultoria que podem ser
disponibilizados pelos profissionais contabeis, ja que estes estdo a par de toda a movimentagéo
financeira das empresas.

A maioria dos empresarios acha viavel investir mais na contabilidade desde que esta os ajude
na gestdo das empresas, 0 que comprova que a questéo financeira néo € uma barreira para uma maior
troca de informagdes entre o contador e 0 gestor das micro e pequenas empresas.

Desta forma, faz-se necessario que em uma época de sumo crescimento do setor contabil, o
contador e o gestor caminhem juntos, e para isto a troca de informagdes é essencial.

Acredita-se que a aceitagdo dos servicos de consultoria € uma opgédo de cada gestor, porém a
disponibilidade das informagdes contabeis € um dever do profissional contabil, ja que este possui a
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capacidade e o conhecimento técnico a respeito das informagdes necessarias para 0 bom andamento

da vida da empresa.

Como profissional contabil anseia-se para que em um futuro bem préximo a profissdo contabil
faca parte do dia-a-dia de toda e qualquer micro e pequena empresa, e espera-se que através dos
resultados apresentados tenha-se alertado os empresarios quanto a importancia do estreitamento da
relacdo gestor-contador, pelo bom andamento, sucesso e vitalidade de seus empreendimentos.

De outra maneira, o estudo possibilitou observar que ha um vasto campo a ser explorado pelos
contadores, nessa area de assessoria contabil e que, com aprimoramento pode-se tornar uma carreira

promissora para contadores que tragam bons resultados para as organizagoes.
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